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1.

2.

INTRODUCAO

Este Plano foi desenvolvido em conjunto pelas empresas SUATRANS e a SERVITEC
CERIONI SANEAMENTO LTDA EPP.

O Plano de Atendimento a Emergéncias é um instrumento simultaneamente preventivo e de
gestdo operacional, uma vez que ao identificar previamente os riscos, estabelece os meios para
agir face & emergéncia.

E um documento que obrigatoriamente deve tornar-se publico aos participantes de todo o
processo operacional e aos responsaveis pelas acdes emergenciais na empresa e divulgado em
todos os niveis funcionais para que, no momento de um acidente e situagcdes de emergéncias,
todos tenham conhecimento de suas acdes e responsabilidades.

O Plano de Atendimento a Emergéncias € parte integrante de um Programa de
Gerenciamento de Riscos (PGR), de modo que as tipologias acidentais, 0s recursos e as acdes
necessarias para minimizar os impactos possam ser adequadamente dimensionadas, sendo sua

construgdo baseada em um desencadeamento légico, conforme fluxograma a seguir:

Central de
Emergéncias 24h

E— Identificacdo visual do

0800 nas Arease
Equipes de Equipamentos da

Atendimento empresa

Veiculos ‘
especializados

Treinamento

Equipamentos Operacional
s especificos paracada \
tipo de produto -

Plano de Acéo em
Emergéncias (PAE)

TECNOLOGICOS

| Simulado Operacional ‘

Materiais especificos
—>  paracadatipo de
produto |

AVALIACAO DE RISCOS DE ACIDENTES

Revisdo do Plano ‘

Procedimentos
Operacionais

OBJETIVO

O PAE possui como objetivo geral fornecer um conjunto de diretrizes, dados e
informacdes com base em legislacdes, normas e boas praticas que fornecam as condi¢fes
necessarias para a adocdo de procedimentos técnicos e administrativos, de modo a
proporcionar uma resposta rapida e eficiente em situacfes de emergéncias e de crise.

Para que seu objetivo geral seja realizavel foram elencados o0s seguintes objetivos
especificos:

a. ldentificar e caracterizar a operacdo de armazenagem, manuseio e/ou transporte de

produtos perigosos da empresa a que este PAE se destina;

b. Identificar e caracterizar a empresa responsavel pela resposta no atendimento a

emergéncia com produtos perigosos;

c. ldentificar as principais hipéteses acidentais de acordo com a opera¢do da empresa a que

este PAE se destina;

o-f.l_m-jin-f
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d. Definir a estratégia de acionamento do PAE, de acordo com a organizacédo institucional
das empresas de atendimento a emergéncia e da empresa a que este PAE se destina;

e. lIdentificar as instituicdes governamentais de apoio em situacdes de emergéncia;

f. Identificar os recursos para atendimento a emergéncia e os recursos de apoio disponiveis
na area de operacdo da empresa a que este PAE se destina;

g. Caracterizar as acOes e os procedimentos de combate, em todas as suas fases, em
situacdes de emergéncia, de acordo com 0s cenarios acidentais previamente identificados;

h. Caracterizar as a¢des e os procedimentos na fase pés-emergéncia;

i. Preservar a integridade fisica das equipes de interven¢do, da comunidade, do meio

ambiente e do patriménio e minimizar os impactos negativos decorrentes dos acidentes.

3. LEGISLACAO APLICADA

e Lei Federal n® 6.938/81 - Dispde sobre a Politica Nacional do Meio Ambiente, seus fins e
mecanismos de formulagéo e aplicacdo, e da outras providéncias.;

o Lei Federal n° 9.605/98 - Dispde sobre as sanc¢des penais e administrativas derivadas de
condutas e atividades lesivas ao meio ambiente, e d4 outras providéncias.;

e Lei Federal n®9.966/2000 - Dispde sobre a prevencao, o controle e a fiscalizagédo da
poluicdo causada por langamento de 6leo e outras substancias nocivas ou perigosas em aguas
sob jurisdicdo nacional e da outras providéncias.;

e Lei Federal n°® 13.103/2015 — Disp8e sobre o exercicio da profissdo de motorista.

e Decreto 96.044/88 — Aprova a Regulamentacao do Transporte Rodoviario de Produtos
Perigosos.

e Lei 10.233/01 — Cria a Agéncia Nacional de Transportes Terrestres — ANTT e a mesma
delega a atualizacdo da RTRPP.

e Resolucdo 3665/11 ANTT — Atualiza o Regulamento para o Transporte Rodoviario de
Produtos Perigosos.

e Resolugdo 5232/16 ANTT - Aprova as Instru¢cdes Complementares ao Regulamento
Terrestre do Transporte de Produtos Perigosos, e da outras providéncias.

e NBR 7.500 - Identificag@o para o Transporte terrestre, manuseio, movimentacao e
armazenamento de Produtos;

¢ NBR 7.501 — Transporte Terrestre de Produtos Perigosos - Terminologia;

e NBR 7.503 — Ficha de Emergéncia e Envelope para o Transporte terrestre de Produtos
Perigosos - Caracteristicas, Dimensdes e Preenchimento;

¢ NBR 9735 — Conjunto de Equipamentos para Emergéncias;

¢ NBR 10.271 — Conjunto de equipamentos para emergéncias no transporte rodoviario de
acido fluoridrico;

e NBR 13.221 — Transporte terrestre de residuos;

e NBR 14.064 — Atendimento de Emergéncia no Transporte Terrestre de Produtos Perigosos;

2
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e NBR 14.095 — Area de Estacionamento para veiculos Rodoviarios de Transporte de
Produtos Perigosos;

e NBR 14.619 — Transporte Terrestre de Produtos Perigosos - Incompatibilidade Quimica;
e NBR 14.725 — FISPQ - Ficha de Identificagdo e Seguranca do Produto Quimico;

e NBR 15.480 — Transporte Rodoviario de Produtos Perigosos — Plano de Agéo de
Emergéncia (PAE);

e NBR 15.481 — Transporte Rodoviario de Produtos Perigosos — Requisitos Minimos de
Seguranca;

e NBR 15512 — Transporte de Biodiesel;

¢ NBR 15589 — Cofre de Carga (Plastico);

e NBR 15863 — Capacitacdo para Operadores no Sistema de Abastecimento de GLP a
Granel,

e ABNT 15994 — Locais de Espera para Motoristas e de Carregamento de Carga e Descarga;
e ABNT 16173 — Carregamento, descarregamento e transbordo a granel e embalados —
Capacitacdo de colaboradores.

e Outras Normas Brasileiras Regulamentadoras em vigor.



PRO.DT.21.00 - PLANO DE ATENDIMENTO EMERGENCIAL PARA O TRANSPORTE DE PRODUTOS PERIGOSOS

o-m_m-;r:ﬂ?

4. CARACTERIZACAO DA EMPRESA SERVITEC CERIONI SANEAMENTO LTDA EPP

4.1. Dados Cadastrais

Raz&o Social: SERVITEC CERIONI SANEAMENTO LTDA EPP

Nome Fantasia: SERVITEC
CNPJ: 66.117.425/0001-93
Inscricdo Estadual: 432016208115

Ramo de Atividade: Transporte Rodoviario

Tipo de Transporte; Granel

Web Site: Www.serviteccerioni.com.br
Enderecgo: Rua Moisés José de Camargo, 43
Bairro: Granada
CEP: 18120-000
Cidade: Mairinque
Estado: SP
Telefone: (11) 4246-0810
Fax: (11) 4246-0811
4.2. Responsaveis
A. Responsavel Legal
. Telefone Telefone -
N Cargo: | ~omercial: Celular: = el
Angela Aparecida | .. (11) 4246- . -
de Moraes Cerioni diretora 0810 angela@serviteccerioni.com.br
Camila de Moraes Gerente (11) 4246- (11) 99136- camila.moraes@serviteccerioni.com.br
Cerioni 0816 9100 ' ) '
B. Responsavel Técnico
Telefone | Telefone .
D Cargo | comercial | Celular =Gl
Mauricio Supervisor (11) (11)

Tiago depSSMA 4718- 7823- | mauricio@serviteccerioni.com.br

Dias 2200 4538
4.3. Unidades
N° Razdo Social Tipo CNPJ Endereco Cep

Rua Moises José de
SERVITEC CERIONI .
1 SANEAMENTO LTDA. Matriz | 66117425000193 Camarg(_) , 43 - Granada | 18120000
Mairinque/SP



file:///C:/Users/victor.araujo/Desktop/7425_SERVITEC%20CERIONI%20SANEAMENTO%20LTDA%20EPP/www.serviteccerioni.com.br
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4.4. Relagédo dos produtos transportados

Produtos classificados de acordo com a Resolugéo 5232/16 da ANTT

N° | ONU | C.Risco | N°Risco | Nome de Embarque Nome Comercial -ggggie Grupo
SUBSTANCIA SUBSTANCIA
QUE APRESENTA | QUE APRESENTA Granel e
1 | 3077 9 90 RISCO PARA O RISCO PARA O Fracionado Il
MEIO AMBIENTE, | MEIO AMBIENTE,
SOLIDA, N.E. SOLIDA, N.E.
SUBSTANCIA SUBSTANCIA
QUE APRESENTA | QUE APRESENTA Granel e
2 | 3082 9 90 RISCO PARA O RISCO PARA O Fracionado 1!
MEIO AMBIENTE, | MEIO AMBIENTE,
LIQUIDA, N.E. LIQUIDA, N.E.
4.5. Rotas de transporte
12ROTA Empresa Endereco N Cidade/Estado
Origem Ashiland Polimeros do Brasil S/A Rua Artur Cesar 200 Aracariguama / SP
Destino Sanetrat Rua Padre Bento s/n Salto / SP
22 ROTA Empresa Endereco N Cidade/Estado
Origem Aluzinco Ind. Com. de Metais Estrada Imperial 1500 | Aracariguama/SP
Destino Cia de Saneamento de Jundiai Estrada Municipal do Varjdo 1500 Jundiai / SP
32 ROTA Empresa Endereco N Cidade/Estado
Origem Nissim Ajinomoto Alimentos S/A Rod. Bunjiro Nakao km 57 Ibidna / SP
Destino Attend Av. Pirarucu Barueri / SP
42ROTA Empresa Endereco N Cidade/Estado
. Industria de Artefatos de Latex Sdo . x
Origem Roque S/A Av 3 de maio 307 S8o Roque / SP
Destino Boa Hora Central de Tratamento Rua Daniel Pedro Peralta 925 Maué / SP
52 ROTA Empresa Endereco N Cidade/Estado
Origem Opersan Residuos Industriais Rua Piva Barranqueiros 280 Jundiai / SP
Destino Resicontrol Rua Garabed Gananian 280 Sorocaba / SP
62 ROTA Empresa Endereco N Cidade/Estado
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Vargem Grande

Origem Associacdo VGP Business Park Rua Avelino Soares Rodrigues 455 Paulista / SP
Destino Sanetrat Rua Avelino Soares Rodrigues 455 Varge_m Grande
Paulista / SP
7 ROTA Empresa Endereco N Cidade/Estado
Origem FBA Fundigdo Blr_atzgelra de Aluminio Av. dos Aeronautas 1001 Tatui / SP
Destino Falub Rodovia Dom Gabriel Paulino Bueno ltu/ SP
Couto, Km 93
82 ROTA Empresa Endereco N Cidade/Estado
Origem Prefeitura Municipal de Aluminio Estrada Santa Rita 5772 Aluminio / SP
Destino Sabesp Ibiuna Av. Sdo Sebastido 265 Ibidna / SP
92 ROTA Empresa Endereco N Cidade/Estado
. Antilhas Embalagens Editora e . Santana de
S Gréafica S/IA Av. das Antilhas 140 Parnaiba / SP
Destino Polo Ambiental Rodovia Presidente Dutra Km 154 Sdo José do Rio
Preto / SP
102 ROTA Empresa Endereco N Cidade/Estado
Origem Termomecanica Séo Paulo S.A Av. Caminho do mar 2652 Sao Bernardo do
Campo / SP
Destino Okena Rodovia Engenhel_ro Rene Benedito 1175 ltapevi / SP
da Silva
4.6. Veiculos de transporte
A. Veiculos Préprios 11
B. Veiculos Agregados 0
C. Veiculo Terceiro 0

O detalhamento da frota estd no ANEXO A.
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5. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DO PLANO - ATRIBUICAO E RESPONSABILIDADES
5.1. Coordenador Principal do Plano SERVITEC CERIONI SANEAMENTO LTDA EPP.
Trata-se de uma pessoa da SERVITEC CERIONI SANEAMENTO LTDA EPP com poderes e

autonomia para tomada de decis@es, sempre disponivel para contatos durante sua atuacdo na
empresa. E o responsavel pela divulgacdo da ocorréncia no ambito da empresa e acionamento
das equipes. E um profissional que possui conhecimento detalhado sobre os produtos e rotas de
atuacdo da SERVITEC CERIONI SANEAMENTO LTDA EPP.

O mesmo podera designar substitutos com igualdade de poder que responderdo em sua
auséncia

O Coordenador do Plano deve:

¢ Manter-se informado do andamento das acdes da Equipe de Atendimento Emergencial e

se necessario, acionar outros recursos.
o Conhecer toda a operacédo de resgate, participar, tomar decisdes e autorizar acdes que

visem a rpida resposta e o bom andamento da ocorréncia.

5.2. Coordenador Substituto do Plano SERVITEC CERIONI SANEAMENTO LTDA EPP

O Coordenador Substituto do Plano € uma pessoa da SERVITEC CERIONI SANEAMENTO
LTDA EPP e este possui as mesmas atribuicdes do Coordenador Principal do Plano, sendo que
ele somente entrard em acao para os casos em que o Coordenador Principal do Plano esteja
incomunicavel ou quando este anunciar formalmente sua auséncia por determinado periodo ao
CECOE - 24 horas.

A nomeacdo do Coordenador Substituto do Plano é obrigatéria, sendo que ndo ha um limite
maéaximo de Coordenadores Substitutos. No momento do acionamento serd obedecida uma ordem
de prioridade para o acionamento do Coordenador Substituto, os quais serdo definidos da seguinte
forma; 1° Coordenador Substituto do Plano, 2° Coordenador Substituto do Plano, 3° Coordenador

Substituto do Plano, etc.

5.3. Representante de Apoio SERVITEC CERIONI SANEAMENTO LTDA EPP

Sempre que necessario, de acordo com a classificacdo do cenario, a SERVITEC CERIONI
SANEAMENTO LTDA EPP podera disponibilizar representante(s) para apoio no atendimento a
emergéncia que possua conhecimentos técnicos sobre os equipamentos de transporte e 0 produto
perigoso envolvido no atendimento. Este representante de apoio podera se deslocar ao local,
sempre que necessério e solicitado pelo Coordenador Principal do Plano SERVITEC CERIONI
SANEAMENTO LTDA EPP:

O Representante de Apoio SERVITEC CERIONI SANEAMENTO LTDA EPP deve:

e Quando presente, auxiliar em todas as fases a Equipe de Atendimento Emergencial;
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Caso primeiro no local, adotar as medidas sugeridas pela Equipe de Atendimento

Emergencial;

5.4. Coordenador da Equipe de Atendimento Emergencial - SUATRANS

E exercido por técnico de atendimento & emergéncia devidamente habilitado pela

SUATRANS, experiente, e treinado para gerenciar o acidente / incidente e atuar no comando da(s)

equipe(s) de atendimento(s) emergencial (is).

O Coordenador da Equipe Atendimento de Emergencial - SUATRANS, deve:

Receber da Central Nacional de Atendimento 24 horas - SUATRANS ou de quem
comunicar a ocorréncia, as informacdes sobre a emergéncia e se preparar para atuar
juntamente com a Equipe de Atendimento Emergencial.

Assegurar que os equipamentos de emergéncia das bases de emergéncia estdo prontos
para o uso;

Manter contato com autoridades no local da emergéncia;

Solicitar apoio ao Coordenador do Plano, através da Central Nacional de Atendimento 24h,
guando necessario;

Atuar, coordenar e orientar todas as acdes da Equipe de Atendimento Emergencial para
controle da situacdo no local da emergéncia,

Designar e delegar atribuicdes especiais a elemento da equipe de emergéncia, conforme
cenério da emergéncia

Preparar relatorio sobre cada Atendimento de Emergéncia;

Manter ligacao entre Equipe de Emergéncia, 6rgaos envolvidos, transportador e imprensa.
Coordenar e receber no local todos o0s recursos auxiliares providenciados pelo
Coordenador da Equipe de Apoio SERVITEC CERIONI SANEAMENTO LTDA EPP, tais
como: guincho, guindastes, areia, veiculo de transbordo e etc.

Providenciar apoio logistico a equipe de emergéncia tais como: alimentacdo, estadias,
transporte, revezamento de pessoal, etc...

Coordenar a participacdo das autoridades locais sobre os procedimentos;

Manter o CECOE - 24 horas informado do andamento das atividades gerais do local.

Nota: A ordem dos trabalhos sera determinada pelo cenario da ocorréncia.

5.5. Equipe de Atendimento Emergencial —- SUATRANS

Fazem parte das equipes da SUATRANS, engenheiros, técnicos de segurancga, técnicos em

meio ambiente, quimicos, bombeiros, ge6logos, administradores e outros profissionais treinados,

gue possuem atribuicdes e procedimentos especificos para atuagdo em emergéncias como:
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o Receber do CECOE - 24 horas as informacfes sobre a emergéncia, iniciar o
deslocamento para o local a fim de dar combate a Emergéncia e manter o CECOE - 24
horas informado do atendimento.

¢ |dentificar e utilizar os Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) adequados ao cenario
emergencial,

o Avaliar e orientar adequadamente todos os operadores sobre o uso de EPI que estiverem
na area de controle a emergéncia,

e Fazer avaliacdo local da extensdo da emergéncia, inspecionando as areas préoximas a
emergéncia e obtendo informacdes das autoridades presentes e, se possivel, do motorista
do veiculo;

e Providenciar a retirada das pessoas da area da emergéncia, principalmente se houver
derrame do produto. Para isto solicitar a acdo das autoridades;

e Isolar e sinalizar area de emergéncia. Caso estas providéncias ja tenham sido tomadas,
verificar se sdo satisfatorias;

e |dentificar o produto envolvido;

¢ Dimensionar a area atingida;

e Isolar fontes de calor e indicar posi¢cao dos ventos;

e Em caso de vazamento, procurar estanca-lo utilizando batoques ou outro recurso
disponivel;

e Construir diques de contencao;

e Transferir produto do dique de contengéo para local seguro;

e Providenciar o aterramento de bombas e veiculos;

o Efetuar transferéncia de produto;

e Acompanhar servigos de guincho e guindaste;

e Efetuar levantamento dos danos;

e Verificar ecossistemas na area;

¢ Neutralizar o produto derramado e aplicar material absorvente;

e Aplicar todos os procedimentos estabelecidos nas instrucbes e nos treinamentos
realizados;

e Utilizar flaring portétil na transferéncia de gases inflaméveis;

e Se houver risco de contaminacdo do meio ambiente, orientar o cliente a comunicar
imediatamente o0 6rgdo de protecao ao meio ambiente da regido;

e Apoiar e assessorar a atuacao dos 6rgaos envolvidos;

e |dentificar riscos iminentes;

e Acondicionar residuos em embalagens apropriadas;

o Reestabelecer as condicdes do local ao seu estado original, desde que ndo sejam
necessario executar servicos de descontaminacao do lencol freatico;

e FElaborar relatérios;
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5.6. CECOE - 24 horas

O CECOE 24h é a central de emergéncias da SUATRANS responsavel em centralizar todas

as informacdes da emergéncia. Para tanto, € de fundamental importancia que toda a informacéao

seja centralizada nesta central de emergéncia, pois somente ela tera a capacidade técnica e

tecnoldgica de registrar cada informag&o no momento da emergéncia. E por meio dela que os

detalhes da emergéncia serédo relatados nos relatorios técnicos finais.

O CECOE 24h possui uma estrutura hierarquica composta por um gerente da central, um

coordenador da central, supervisores da central e operadores da central, cujas atribuicbes estéo

detalhadas a seguir:

Receber comunicagdo telefénica da emergéncia, acionar a Equipe de Atendimento
Emergencial - SUATRANS responsavel e informar ao Coordenador Principal do Plano
SERVITEC CERIONI SANEAMENTO LTDA EPP.
Gerenciar toda a situagéo centralizando informacdes, buscando recursos auxiliares, e este
gerenciamento sera norteado pelo cenario da ocorréncia e as agdes dependem do mesmo.
Operar 24 horas por dia, todos os dias do ano.
Manter a linha telefénica exclusiva para o recebimento de comunicagfes de emergéncia.
Confirmar o acidente com a Policia Rodoviaria e Corpo de Bombeiros, com jurisdigdo no
local da ocorréncia, solicitando que 0s mesmos enviem uma viatura para o local;
Auxiliar a SERVITEC CERIONI SANEAMENTO LTDA EPP no acionamento dos 6rgaos
de apoio e operacionais conforme o cenario;
Permanecer em estado de alerta munido de todas as informacgfes possiveis sobre a
ocorréncia, a fim de retransmiti-las as equipes e 6rgaos envolvidos.
Quando indagada ou entrevistada pela imprensa, ndo fornecer maiores detalhes.;
Se necessério, fornecer orientacdes sobre os procedimentos de seguranca ao informante
da emergéncia.
Fornecer informag8es do produto: como risco, toxicologia, etc...
Novas atribuicbes conforme a ocorréncia.
Manter a SERVITEC CERIONI SANEAMENTO LTDA EPP constantemente atualizada
sobre os desdobramentos da ocorréncia;
Ferramentas de controle e comunicacao disponiveis no CECOE:

o SOC - 24h Sistema Operacional Central - 24h.

o LTE Lista Telefénica Emergencial.

o FISPq Ficha de Informagdes de Seguranca de Produtos quimicos.
o MRI Mapeamento Rodoviario Informatizado.

o CEP Conexao - Empresa / Produto.

o IPQ Incompatibilidade de Produtos Quimicos

o LR Levantamentos de Rotas.

10
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o CVD Calculo de Vazamento/Derramamento de Produtos Quimicos

o BDC Banco de Dados Cameo

o CDD Céalculo de Deslocamento e Dispersao de Vapores / Gases (Aloha)
o GEN Guia Emergencial Niosh

5.7. Orgéos Publicos Operacionais

Os 6rgéaos publicos possuem fundamental importancia no desenvolvimento e conclusédo dos

trabalhos de emergéncia. E de fundamental importancia a presenca dos seguintes 0rgaos:

Defesa Civil

Orgao Ambiental

CB - Corpo de Bombeiros

Policia Rodoviaria

Prefeitura Municipal

Departamento de Agua e Saneamento Basico

Policia Militar

5.8. Orgéos de Apoio

Os 6rgdos de apoio também possuem fundamental importancia, pois auxiliam no

detalhamento do produto para as situagdes onde ndo existam definigcbes técnicas precisas sobre

0 mesmo. Seguem as principais instituicdes de classe:

ABIQUIM Associagéo Brasileira da Industria Quimica.
NTC & Logistica Associacdo Nacional das Empresas de Transporte de Cargas
Outras entidades que direta ou indiretamente, possam colaborar no atendimento as

emergéncias envolvendo produtos perigosos.

11
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6. HIPOTESES ACIDENTAIS

Hipotese Acidental 1 - Colisdo/tombamento com potencial de pequeno vazamento, com risco de
contaminagao do solo e sem grandes impactos a populagéo local, a fauna e/ou flora. Possibilidade
de ocorréncia em é&reas rurais e urbanizadas, conforme o tragado das rotas de transporte, com

abrangéncia municipal.

O QUE FAZER QUEM FAZ QUANDO FAZ ONDE FAZ COMO FAZ PORQUE FAZ
Para evitar que outros
Sinalizar o Na rodovia veiculos colidam com o
acidente e isolar O Condutor do Agéo imediata alguns metros Utilizando cones laranja para veiculo acidentado e as
a rea veiculo apos o acidente | antes e apos o sinalizagao pessoas fiqguem a
veiculo distancia segura do
acidente
- . oo Para evitar que outros
Utilizando recursos disponiveis . .q
. - . . . . veiculos colidam com o
Policia Acao imediata Na rodovia na viatura e veiculo, reforgcando P .
L . S . veiculo acidentado e
Isolamento da Rodoviéria / apos a chegada | alguns metros a sinalizacéo e o isolamento ) . .
. P - . o o garantir a distancia segura
area Orgéo Oficial / no local do antes e apds o inicial (conforme dire¢éo do
. . - para zelar pela
EPAE acidente veiculo vento e caracteristicas do . . -
integridade fisica das
produto) . .
pessoas e meio ambiente
Visualizar fone no envelope de Para comunicacio e
Acionamento da | O Condutor do transporte e/ou ficha de . ¢ ~
) N . controle da situacéo
Transportadora veiculo, Orgao P . No local do emergéncia e/ou Documento ] o
- Apbs o acidente ) - - emergencial, objetivando
pelo telefone de oficial ou acidente Fiscal. Usar sistemas de }
- B . dispor dos recursos
Emergéncia. Transeunte. comunicacao existentes no -
. necessarios.
veiculo e/ou recurso externo
Visualizar fone e Para comunicagéo e
Acionamento dos . responsabilidades no PAE e ~ac ~
P Apos . . controle da situagéo
érgéos N Na fazer acionamentos através dos ] L
. Transportadora | comunicagdo do . L emergencial, objetivando
participantes do . Transportadora sistemas de comunicacédo }
acidente . dispor dos recursos
Plano existentes na transportadora L
o L . necessarios.
(6rgéos oficiais e privados)
Orgaos Oficiais Acdo de ) )
Controle do 9 g . ¢ . Através de procedimentos Para seguranca das
A Policia imediato No local do . . )
transito na o ) especificos e de acordo com o | equipes de atendimento e
; Rodoviaria, (chegada no acidente L
rodovia . cenario apresentado transeuntes
Militar local)
Verificar n® de
ONU através do Todos os . .
. . Antes de se . . s Para evitar a exposigéo a
painel de envolvidos no - Na viatura de Através de bindculos ou =
aproximar do . ] . produtos sem protecéo
seguran¢a do Plano, presentes . atendimento visualmente quando possivel
. . veiculo adequada
veiculo e/ou na ocorréncia.
rétulos de risco
A Equipe de Acgdo imediata | Em local visivel | Utilizando Biruta ou observar . .
. N . , P o L Prevenir a exposigdo de
Indicar a diregéo Atendimento apos a chegada proximo ao indicadores de direcdo como
. . . vapores do produto, caso
do vento Emergencial e/ou no local do veiculo copas de arvores
L . . . ocorra 0 vazamento.
Orgao Oficial acidente acidentado
. Desligando a chave geral,
. A Equipe de g . g L
Monitorar as Atendimento Antes do No local do parando o motor e eliminando Para extinguir fontes de
fontes de ignicao Emeraencial atendimento acidente outras fontes, como por ex: ignicao
9 cigarro, estatica, fiagao.
Corpo de
Posicionar os Bombeiros / Para atuacgéo rapida no
A ) Durante o No local do . " . S
extintores de Equipe de . ) Posicionar préximo do veiculo caso de principio de
L ) atendimento acidente L
incéndio Atendimento incéndio
Emergencial
. Apos adocéo =
Localizar . P - ¢ Para adogéo de
L Equipe de das medidas de . . .
possiveis pontos ) ) . Inspecéo visual com uso de procedimentos de retirada
Atendimento isolamento da No veiculo , . ~
de vazamento no . . EPI's. do veiculo e contengéo de
. Emergencial area e estudo do
veiculo produto
produto
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restabelecida.

formatagé&o dos relatdrios.

Apos as
Verificar real Equipe de inspecdes no
necessidade de Atendimento veiculo e . . I
. ) x Através de procedimento Para possibilitar a
transferir o Emergencial e os reunido para No local do P P = .
o~ ) especifico de transferéncia de remocéao do veiculo
produto de um 6rgdos acerto de acidente .
. - ; carga acidentado
veiculo para participantes do | procedimento de
outro Plano transferéncia de
carga
Equipe de - . Lo
. quip Utilizando recursos disponiveis
Construir diques Atendimento Durante o . .
= . . nas viaturas e/ou da area local .
de contengéo na | Emergencial e os | atendimento e No local do . ) Para reter o possivel
. s = ) Inspecionar a &rea de entorno
area de entorno orgéos antes do acidente ; escoamento do produto
. . blogueando bueiros, valas e
do acidente participantes do | destombamento .
outros meios de drenagem.
Plano
. . Ap6s inspegado
Retirar o veiculo p . peg . . .
. no veiculo e Através de guincho, guindaste,
acidentado da | Transportadora e A No local do s . )
. A I autorizacéo dos ) prancha, substitui¢do de trator Para desobstruir a via
rodovia Orgéos Oficiais o~ acidente g
orgdos de mecanico.
controle
Equipe de
Atendimento Utilizar viatura equipada para . .
Acompanhar . . No local do . auip p Garantir atendimento
Emergencial Final da . . atendimento emergencial, . . .
(escoltar) carga . acidente até . imediato em um possivel
. o (conforme Ocorréncia . conforme relatos encaminhada
até destino final . seu destino problema
solicitagdo do ao CECOE.
cliente)
Final da Utilizar formulario no momento
Ocorréncia, Nas da ocorréncia e repassar as
. L. Equipe de guando a . informacdes e imagens ao Para demonstrar ao
Emitir Relatério ) . dependéncias . . .
de Ocorréncia Atendimento capacidade da CECOE (frequentemente), que | cliente o que foi realizado
Emergencial operacional SUATRANS repassa para o Sistema no local da ocorréncia
estiver ' operado por profissionais da

13
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Hipotese Acidental 2 - Colisdo/tombamento com médio e/ou grande vazamento, com risco de

contaminacdo do solo e consequente impacto a populacéo, a fauna e/ou flora. Possibilidade de

ocorréncia em éareas rurais e urbanizadas, conforme o tracado das rotas de transporte, com

abrangéncia municipal.

O QUE FAZER QUEM FAZ QUANDO FAZ ONDE FAZ COMO FAZ PORQUE FAZ
Para evitar que outros
Sinalizar o Na rodovia alguns veiculos colidam com o
. ; O Condutor do Acé&o imediata 9 Utilizando cones laranja veiculo acidentado e as
acidente e isolar p : . metros antes e o !
. veiculo. apos o acidente. ., . para sinalizacao pessoas figuem a
a area apos o veiculo. - .
distancia segura do
acidente
Utilizando recursos Para evitar que outros
. I . disponiveis na viatura e veiculos colidam com o
Policia Acéo imediata . P P .
o : Na rodovia alguns veiculo, reforgando a veiculo acidentado e
Isolamento da Rodoviéria / apos a chegada L . . . .
. P - metros antes e sinalizagéo e o isolamento | garantir a distancia segura
area Orgdo Oficial / no local do apos o veiculo inicial (conforme dire¢éo do ara zelar pela
EPAE acidente P ¢ P P

vento e caracteristicas do
produto)

integridade fisica das
pessoas e meio ambiente

Acionamento da

O Condutor do

Visualizar fone no envelope
de transporte e/ou ficha de

Para o controle da

Transportadora veiculo, Orgéo . . No local do emergéncia e/ou Doc Fiscal situacdo emergencial,
- Apos o acidente ) . o .
pelo telefone de oficial ou acidente Usar sistemas de objetivando dispor dos
Emergéncia. Transeunte. comunicagao existentes no recursos necessarios.
veiculo e/ou recurso externo
Visualizar fone e
. responsabilidades no PAE e
Acionamento dos . P . . Para o controle da
P Apés fazer acionamentos através . - .
6rgdos NS . situacdo emergencial,
. Transportadora | comunicacéo do | Na Transportadora dos sistemas de . .
participantes do . o . objetivando dispor dos
acidente comunicagao existentes na .
Plano ox recursos Nnecessarios.
transportadora (6rgaos
oficiais e privados)
Orgaos Oficiais Acdo de } )
Controle do 9 e . ¢ ; Através de procedimentos
A Policia imediato No local do o Para seguranca das
transito na . ) especificos e de acordo com . .
. Rodoviaria, (chegada no acidente L equipes de atendimento
rodovia . 0 cendrio apresentado
Militar local)
Verificar n® de
ONU através do Todos os Antes de se Na viatura de Através de bindculos ou Para evitar a exposicdo a
painel de envolvidos no aproximar do atendimento visualmente quando produtos sem protegao
segurancga do Plano veiculo possivel adequada
veiculo
Utilizando pessoal
capacitado (bombeiros e
Apobs resgatistas) passando pela
Resgate / Corpo | constatacdo do pista de descontaminagao A Lo
Socorrer ) . No local do - s : Para minimizar possiveis
L de Bombeiros / | produto e riscos ) para retirar a vitima da area -
possiveis vitimas ~ acidente lesdes
EPAE em funcéo do guente e as deslocando
cenario para unidade hospitalar
mais proxima (definido pelo
Resgate)
. . Para minimizagéo das
Acionar as Apés a A . . LA
= Nas dependéncias Através dos sistemas de consequéncias de
empresas de CECOE/ constatacao do o . P
A . do CECOE e/ou comunicacgao existentes na | possiveis derramamentos
servicos de 4gua | Transportadora | vazamento em
s da transportadora transportadora de produto nos corpos d
e esgoto corpo d’agua .
agua
A Equipe de Acéo imediata Utilizando Biruta ou

Indicar a dire¢éo
do vento

Atendimento
Emergencial e/ou
Orgéo Oficial

apoés a chegada
no local do
acidente

Em local visivel
préximo ao veiculo
acidentado

observar indicadores de
direcdo como copas de
arvores

Prevenir a exposi¢éo de
vapores do produto, caso

ocorra 0 vazamento
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0<1_1:,

trans

Desligando a chave geral,

. A Equipe de Antes do inicio parando o motor e N
Monitorar as . ; No local do L Para extinguir fontes de
S Atendimento do atendimento ) eliminando outras fontes, L
fontes de ignig&o . - acidente . ignicao
Emergencial da emergéncia COMO por ex: cigarro,
estatica, fiagao.
Corpo de
Posicionar os Bombeiros / . Para atuagéo rapida no
. ) Durante o No local do Aproximadamente ¢ . p
extintores de Equipe de . . . caso de principio de
P ) atendimento acidente 5 m do veiculo R
incéndio Atendimento incéndio
Emergencial
Localizar Equine de Apos adocao Para adogéo de
possiveis pontos quip das medidas de . Inspegé&o visual com uso de | procedimentos de retirada
Atendimento ) No veiculo . =
de vazamento no . isolamento da EPIs do veiculo e contengédo de
. Emergencial .
veiculo area produto
Apbs as
Verificar real Equipe de inspecdes no
necessidade de Atendimento veiculo e . . S
. . x Através de procedimento Para possibilitar a
transferir o Emergencial e os reunido para No local do . L ~ .
o~ ) especifico de transferéncia remocéao do veiculo
produto de um 6rgdos acerto de acidente .
. - ; de carga acidentado
veiculo para participantes do | procedimento de
outro Plano transferéncia de
carga
Utilizando recursos
Equipe de materiais disponiveis no Para minimizar as
Estancar o ) . . No local do P . A
Atendimento Apbs o acidente veiculo ou viatura, com uso consequéncias do
vazamento . vazamento .
Emergencial de EPIs (batoques, cunhas, acidente
kit vetter )
Equipe de Utilizando recursos
Atendimento disponiveis nas viaturas
Emergencial e Durante o e/ou da éarea local
) 6rgéos atendimento e No local do Inspecionar a area de Para reter o possivel
Confinar produto - ) .
participantes do antes do acidente entorno bloqueando bueiros, | escoamento do produto
Plano. destombamento valas e outros meios de
“Capacitados” drenagem, através de
para tal atividade diques.
. . Apos inspegao . .
Retirar o veiculo rr1)0 veicEIoge Através de guincho,
acidentado da Transportadora. . No local do guindaste, prancha, . .
. P - autorizacéo dos ) o Para desobstruir a via
rodovia Orgéos Oficiais o~ acidente substituicao de trator
orgéos de .
mecanico.
controle
Equipe de . . .
quip Utilizar viatura equipada
Atendimento . . .
Acompanhar . . No local do para atendimento Garantir atendimento
Emergencial Final da . ) . . . .
(escoltar) carga . acidente até seu emergencial, conforme imediato em um possivel
. S (conforme Ocorréncia ) .
até destino final o destino relatos encaminhados ao problema
solicitagdo do
) CECOE.
cliente)
. Utilizar formulario no
Final da .
PO momento da ocorréncia e
Ocorréncia, ) -
. repassar as informagoes e
. L. Equipe de guando a - . Para demonstrar ao
Emitir Relatério ) . Nas dependéncias imagens ao CECOE . ) .
N Atendimento capacidade cliente o que foi realizado
de Ocorréncia . . da SUATRANS. (frequentemente), que U
Emergencial operacional : no local da ocorréncia
estiver repassa para o Sistema

restabelecida.

operado por profissionais da
formatacgéo dos relatorios.
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Hipotese Acidental 3 - Colisdo/tombamento com vazamento atingindo recursos hidricos, com

risco de contamina¢ao do solo e/ou agua e consequente impacto a populagéo, a fauna e/ou flora.

Possibilidade de ocorréncia em areas rurais e urbanizadas, conforme o tracado das rotas de

transporte, com abrangéncia municipal ou estadual quando atingir grandes corpos hidricos.

O QUE FAZER QUEM FAZ QUANDO FAZ ONDE FAZ COMO FAZ PORQUE FAZ
Para evitar que outros
Sinalizar o Na rodovia veiculos colidam com o
acidente e isolar O Condutor do Acao imediata alguns metros Utilizando cones laranja para veiculo acidentado e as
a area veiculo apos o acidente | antes e apos o sinalizagao pessoas fiqguem a
veiculo distancia segura do
acidente
- . Lo Para evitar que outros
Utilizando recursos disponiveis . 9q
. O . . . P veiculos colidam com o
Policia Acéo imediata Na rodovia na viatura e veiculo, reforgando P .
e A s A . veiculo acidentado e
Isolamento da Rodoviéria / apos a chegada | alguns metros a sinalizacéo e o isolamento ) ) .
. P - . o o garantir a distancia segura
area Orgao Oficial / no local do antes e apds o inicial (conforme dire¢é@o do
. . - para zelar pela
EPAE acidente veiculo vento e caracteristicas do . . -
integridade fisica das
produto) . .
pessoas e maio ambiente
Visualizar fone no envelope de Para comunicacio e
Acionamento da | O Condutor do transporte e/ou ficha de 8¢ ~
. P A controle da situagéo
Transportadora veiculo, Orgédo . . No local do emergéncia e/ou Documento . o
- Ap0s o acidente ) - ) emergencial, objetivando
pelo telefone de oficial ou acidente Fiscal. Usar sistemas de .
L B . dispor dos recursos
Emergéncia Transeunte. comunicagao existentes no -
. necessarios.
veiculo e/ou recurso externo
Visualizar fone e Para comunicacéo e
Acionamento dos . responsabilidades no PAE e ~ac ~
P Apos . . controle da situagéo
6rgédos NS Na fazer acionamentos através dos . -
. Transportadora | comunicagdo do . . emergencial, objetivando
participantes do . Transportadora sistemas de comunicagéo .
acidente . dispor dos recursos
Plano existentes na transportadora .
o . ) necessarios.
(6rgéos oficiais e privados)
Orgéos Oficiais Agéo de . .
Controle do 9 L AGao Através de procedimentos Para seguranca das
- Policia imediato No local do o . )
transito na o ) especificos e de acordo com o | equipes de atendimento e
; Rodoviéria, (chegada no acidente L
rodovia . cenéario apresentado transeuntes
Militar local)
Verificar n® de
ONU através do Todos os . .
. . Antes de se . . L Para evitar a exposicéo a
painel de envolvidos no . Na viatura de Através de binéculos ou =
aproximar do . . . produtos sem protecao
segurancga do Plano, presentes . atendimento visualmente quando possivel
f . veiculo adequada
veiculo e/ou na ocorréncia.

rétulos de risco

Instalar barreiras
de absor¢éo e
contengdo no
recurso hidrico

A Equipe de
Atendimento

Acéo imediata
apoés a chegada

No recurso

Utilizando barreiras de

Para evitar maior
disperséo do produto

(em caso de ) _ L ~ ~ .
Emergencial e/ou no local do hidrico atingido absorgédo e contencao. quimico no recurso
produtos com A - . o
. Orgao Oficial acidente hidrico.
densidade
inferior a da
agua).
. ; Nas Para minimizagéo das
Acionar as Apés a A . . a
~ dependéncias Através dos sistemas de consequéncias de
empresas de CECOE/ constatacao do s . P
) . da CECOE comunicagéo existentes na possiveis derramamentos
servicos de 4gua | Transportadora vazamento em
s e/ou da transportadora de produto nos corpos d
e esgoto corpo d’agua .
transportadora agua
A Equipe de Acédo imediata | Em local visivel | Utilizando Biruta ou observar . ..
. N . . o - . Prevenir a exposigdo de
Indicar a direcdo Atendimento apoés a chegada préximo ao indicadores de direcdo como
. P . vapores do produto, caso
do vento Emergencial e/ou no local do veiculo copas de arvores
< - . . ocorra 0 vazamento.
Orgéo Oficial acidente acidentado
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trans

A Equipe de

Desligando a chave geral,

Monitorar de Atendimento Antes do No local do parando o motor e eliminando Para extinguir fontes de
fontes de ignicao Emeraencial atendimento acidente outras fontes, como por ex: ignicao
9 cigarro, estatica, fiacao.
Corpo de
Posicionar os Bombeiros / Para atuagdo rapida no
A ) Durante o No local do . . . S
extintores de Equipe de . ) Posicionar préximo do veiculo caso de principio de
T ) atendimento acidente L
incéndio Atendimento incéndio
Emergencial
. Apo6s adogao ~
Localizar . P . ¢ Para adogéo de
L Equipe de das medidas de . . .
possiveis pontos ) . p Inspecéo visual com uso de procedimentos de retirada
Atendimento isolamento da No veiculo R p -
de vazamento no . . EPI’s. do veiculo e contengédo de
. Emergencial area e estudo do
veiculo produto
produto
Apbs as
Verificar real Equipe de inspecdes no
necessidade de Atendimento veiculo e . . S
. ) - Através de procedimento Para possibilitar a
transferir o Emergencial e os reunido para No local do o A = .
o~ . especifico de transferéncia de remocao do veiculo
produto de um orgéos acerto de acidente .
. . . carga acidentado
veiculo para participantes do | procedimento de
outro Plano transferéncia de
carga
Equipe de - . .
. d p Utilizando recursos disponiveis
Construir diques Atendimento Durante o . .
. . . nas viaturas e/ou da &rea local .
de contengdo na | Emergencial e os | atendimento e No local do ) ) Para reter o maior
. o x ) Inspecionar a area de entorno
area de entorno 6rgdos antes do acidente ] escoamento do produto
. . bloqueando bueiros, valas e
do acidente participantes do | destombamento .
outros meios de drenagem.
Plano
. . Apos inspegao
Retirar o veiculo P . pee . . .
. no veiculo e Através de guincho, guindaste,
acidentado da | Transportadora e o No local do o . .
. o L autorizacéo dos ) prancha, substituicdo de trator Para desobstruir a via
rodovia Orgéos Oficiais o~ acidente .
orgéos de mecanico.
controle
Retirada do produto
Retirar o produto Equipe de Utilizar de equipamentos como presente no recurso
) ) Durante a No recurso - . -
confinado no Atendimento . - L skimmer e/ou veiculo auto- hidrico. (em caso de
. - ocorréncia hidrico atingido J .
recurso hidrico Emergéncial Vacuo. produto com densidade
menor que a da agua)
Equipe de
Atendimento Utilizar viatura equipada para . .
Acompanhar . . No local do . quip p Garantir atendimento
Emergencial Final da . . atendimento emergencial, . . .
(escoltar) carga . acidente até imediato em um possivel
até destino final (conforme Ocorréncia seu destino conforme relatos roblema
solicitacao do encaminhados ao CECOE. P
cliente)
Realizar Utilizar de técnicas para Monitorar o real impacto
monitoramento Empresa Apos término da No recurso monitoramento de recursos do vazamento do produto
no recurso Especializada Ocorréncia hidrico atingido | hidricos, monitorando-se dados no recurso hidrico, e a
hidrico como DQO, pH, entre outros. recuperacao da area.
Final da Utilizar formulario no momento
Ocorréncia, Nas da ocorréncia e repassar as
" - Equipe de quando a . informagdes e imagens ao Para demonstrar ao
Emitir Relatério ) . dependéncias . ) .
de Ocorréncia Atendimento capacidade da CECOE (frequentemente), que | cliente o que foi realizado
Emergencial operacional SUATRANS repassa para o Sistema no local da ocorréncia
estiver ' operado por profissionais da

restabelecida.

formatagé&o dos relatdrios.
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o sua

Hipotese Acidental 4 - Colisdo/tombamento com vazamento atingindo vegetagcéo, com risco de

contaminacdo do solo e consequente impacto a populacéo, a fauna e/ou flora. Possibilidade de

ocorréncia em éareas rurais e urbanizadas, conforme o tracado das rotas de transporte, com

abrangéncia municipal.

vento e caracteristicas do
produto)

O QUE FAZER QUEM FAZ QUANDO FAZ ONDE FAZ COMO FAZ PORQUE FAZ
Para evitar que outros
Sinalizar o Na rodovia alguns veiculos colidam com o
. ; O Condutor do Acé&o imediata 9 Utilizando cones laranja veiculo acidentado e as
acidente e isolar p : . metros antes e o !
. veiculo. apos o acidente. ., . para sinalizacao pessoas figuem a
a area apos o veiculo. - .
distancia segura do
acidente
Utilizando recursos Para evitar que outros
. I . disponiveis na viatura e veiculos colidam com o
Policia Acéo imediata . P P .
o : Na rodovia alguns veiculo, reforgando a veiculo acidentado e
Isolamento da Rodoviéria / apos a chegada L . . . .
. P - metros antes e sinalizagéo e o isolamento | garantir a distancia segura
area Orgdo Oficial / no local do apos o veiculo inicial (conforme dire¢éo do ara zelar pela
EPAE acidente P ¢ P P

integridade fisica das
pessoas e maio ambiente

Acionamento da

O Condutor do

Visualizar fone no envelope
de transporte e/ou ficha de

Para o controle da

Indicar a diregéo

Atendimento

apos a chegada

Em local visivel
proéximo ao veiculo

observar indicadores de

Transportadora veiculo, Orgéo . . No local do emergéncia e/ou Doc Fiscal situacdo emergencial,
- Apos o acidente ) . o .
pelo telefone de oficial ou acidente Usar sistemas de objetivando dispor dos
Emergéncia Transeunte. comunicagao existentes no recursos necessarios.
veiculo e/ou recurso externo
Visualizar fone e
: responsabilidades no PAE e
Acionamento dos . P . ) Para o controle da
- Apés fazer acionamentos através . - .
6rgdos NS . situacdo emergencial,
. Transportadora | comunicacéo do | Na Transportadora dos sistemas de . .
participantes do . o . objetivando dispor dos
acidente comunicagao existentes na .
Plano ox recursos necessarios.
transportadora (6rgaos
oficiais e privados)
Orgaos Oficiais Acdo de } .
Controle do 9 g . ¢ ; Através de procedimentos
A Policia imediato No local do e Para seguranca das
transito na o ) especificos e de acordo com . .
. Rodoviéria, (chegada no acidente L equipes de atendimento
rodovia . 0 cenario apresentado
Militar local)
Verificar n® de
ONU através do Todos os Antes de se Na viatura de Através de binéculos ou Para evitar a exposicéo a
painel de envolvidos no aproximar do atendimento visualmente quando produtos sem protegao
segurancga do Plano veiculo possivel adequada
veiculo
Utilizando pessoal
capacitado (bombeiros e
Apobs resgatistas) passando pela
Resgate / Corpo | constatacdo do pista de descontaminagao A Lo
Socorrer . . No local do . I : Para minimizar possiveis
PR de Bombeiros / | produto e riscos ) para retirar a vitima da area ~
possiveis vitimas - acidente lesdes
EPAE em funcéo do guente e as deslocando
cenario para unidade hospitalar
mais proxima (definido pelo
Resgate)
A Equipe de Acéo imediata Utilizando Biruta ou

Prevenir a exposigéo de
vapores do produto, caso

estatica, fiagéo.

do vento Emergencial e/ou no local do . dire¢cdo como copas de
4 . . acidentado ) ocorra 0 vazamento
Orgéo Oficial acidente arvores
Desligando a chave geral,
. A Equipe de Antes do inicio arando o motor e N
Monitorar as q .p . No local do . p Para extinguir fontes de
S Atendimento do atendimento ) eliminando outras fontes, S
fontes de ignigéo . - acidente ) ignicéo

Emergencial da emergéncia COmo por ex: cigarro,
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Corpo de
Posicionar os Bombeiros / . Para atuacgéo rapida no
A ) Durante o No local do Aproximadamente ¢ . p
extintores de Equipe de ) ) . caso de principio de
S - atendimento acidente 5 m do veiculo L
incéndio Atendimento incéndio
Emergencial
Localizar Equine de Ap6s adogéo Para adocéo de
possiveis pontos quip das medidas de . Inspegéo visual com uso de | procedimentos de retirada
Atendimento ) No veiculo . =
de vazamento no . isolamento da EPIs do veiculo e contengédo de
. Emergencial .
veiculo area produto
Apos as
Verificar real Equipe de inspecdes no
necessidade de Atendimento veiculo e . . .
. ) x Através de procedimento Para possibilitar a
transferir o Emergencial e os reunido para No local do . L ~ .
o ) especifico de transferéncia remocéao do veiculo
produto de um 6rgdos acerto de acidente .
. - ; de carga acidentado
veiculo para participantes do | procedimento de
outro Plano transferéncia de
carga
Utilizando recursos
Equipe de materiais disponiveis no Para minimizar as
Estancar o ) . . No local do p . A
Atendimento Apbs o acidente veiculo ou viatura, com uso consequéncias do
vazamento . vazamento .
Emergencial de EPIs (batoques, cunhas, acidente
kit vetter )
Equipe de Utilizando recursos
Atendimento disponiveis nas viaturas
Emergencial e Durante o e/ou da éarea local
) érgéos atendimento e No local do Inspecionar a area de Para reter o possivel
Confinar produto . ) .
participantes do antes do acidente entorno bloqueando bueiros, | escoamento do produto
Plano. destombamento valas e outros meios de
“Capacitados” drenagem, através de
para tal atividade diques.
. . Apos inspegao . .
Retirar o veiculo rr1)0 veicEIoge Através de guincho,
acidentado da Transportadora. o No local do guindaste, prancha, . .
. - . autorizacéo dos ) o Para desobstruir a via
rodovia Orgéos Oficiais o~ acidente substituicao de trator
orgéos de ~
mecanico.
controle
Utilizando recursos como
. . . 4, enxada em pequenos Para realizara a limpeza
Realizar a Equipe de Apos P Ped . . P .
) . No local do derrames e/ou retro- da area e evitar a possivel
raspagem do Atendimento autorizacéo do ) . . =
. - . acidente escavadeira, pa percolagao do produto no
solo no local. Emergencial Orgao Ambiental ;
carregadeira em grandes solo.
derrames.
. Apoés realizada a -
Armazenamento Equipe de P Utilizando de recursos como Para transporte do
) raspagem do No local do P ) . .
do Produto par Atendimento . ) sacos plasticos, lonas, big residuo tendo em vista a
B . solo e limpeza acidente . L .
destinacéo Emergencial . bag’s destinacéo apropriada
da area
Equipe de - . .
d p Utilizar viatura equipada
Atendimento ; . .
Acompanhar . . No local do para atendimento Garantir atendimento
Emergencial Final da . . . . . .
(escoltar) carga . acidente até seu emergencial, conforme imediato em um possivel
) o (conforme Ocorréncia . .
até destino final o destino relatos encaminhados ao problema
solicitagdo do
) CECOE.
cliente)
. Utilizar formulario no
Final da L
. momento da ocorréncia e
Ocorréncia, . ~
. repassar as informagoes e
. L. Equipe de guando a . . Para demonstrar ao
Emitir Relatério ) . Nas dependéncias imagens ao CECOE . . .
P Atendimento capacidade cliente o que foi realizado
de Ocorréncia . . da SUATRANS. (frequentemente), que P
Emergencial operacional : no local da ocorréncia
estiver repassa para o Sistema

restabelecida.

operado por profissionais da
formatacgao dos relatérios.
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o sua

Hipotese Acidental 5 - Colisdo/tombamento com incéndio e/ou explosdo, com risco de

contaminacdo do solo e/ou 4gua e consequente impacto a populacdo, a fauna e/ou flora.

Possibilidade de ocorréncia em areas rurais e urbanizadas, conforme o tracado das rotas de

transporte, com abrangéncia municipal.

trans

O QUE FAZER QUEM FAZ QUANDO FAZ ONDE FAZ COMO FAZ PORQUE FAZ
Para evitar que outros
Sinalizar o Na rodovia alguns veiculos colidam com o
. ; O Condutor do Acéo imediata 9 Utilizando cones laranja veiculo acidentado e as
acidente e isolar ) A . metros antes e o !
. veiculo apos o acidente , . para sinalizagao pessoas figuem a
a area apo6s o veiculo - .
distancia segura do
acidente
Utilizando recursos Para evitar que outros
. O . disponiveis na viatura e veiculos colidam com o
Policia Agéo imediata . P P .
o : Na rodovia alguns veiculo, reforgando a veiculo acidentado e
Isolamento da Rodoviéria / apos a chegada L . . . .
. £ . - metros antes e sinalizagéo e o isolamento | garantir a distancia segura
area Orgdo Oficial / no local do apos o veiculo inicial (conforme dire¢é@o do ara zelar pela
EPAE acidente P ¢ P P

vento e caracteristicas do
produto)

integridade fisica das
pessoas e maio ambiente

O Condutor do

Visualizar fone no envelope
de transporte e/ou ficha de

Para o controle da

Acionamento da | veiculo, Orgéo ) . No local do emergéncia e/ou Doc Fiscal situagdo emergencial,
. Apoés o acidente ) : . ;
Transportadora oficial ou acidente Usar sistemas de objetivando dispor dos
Transeunte comunicagao existentes no recursos Necessarios.
veiculo e/ou recurso externo
Visualizar fone e
. responsabilidades no PAE e
Acionamento dos . P . ) Para o controle da
P Apés fazer acionamentos através . - .
6rgdos N . situacdo emergencial,
- Transportadora | comunicagdo do | Na Transportadora dos sistemas de o .
participantes do . o . objetivando dispor dos
acidente comunicagao existentes na .
Plano o recursos necessarios.
transportadora (6rgaos
oficiais e privados)
Orgéaos Oficiais Acdo de . )
Controle do 9 L AGao Através de procedimentos
- Policia imediato No local do e Para seguranga das
transito na . ) especificos e de acordo com . .
; Rodoviéria, (chegada no acidente L equipes de atendimento
rodovia . 0 cendrio apresentado
Militar local)
Verificar n® de
ONU através do Todos os Antes de se Na viatura de Através de binéculos ou Para evitar a exposicéo a
painel de envolvidos no aproximar do atendimento visualmente quando produtos sem protegao
segurancga do Plano veiculo possivel adequada
veiculo
Utilizando pessoal
capacitado (bombeiros e
Apos resgatistas) passando pela
Resgate / Corpo | constatacdo do pista de descontaminacao N .
Socorrer - ) No local do . . : Para minimizar possiveis
L de Bombeiros / | produto e riscos ) para retirar a vitima da area -
possiveis vitimas - acidente lesdes
EPAE em funcéo do guente e as deslocando
cenario para unidade hospitalar
mais proxima (definido pelo
Resgate)
. . Para minimizag&o das
Acionar as Apbs a A . . a .
= Nas dependéncias Através dos sistemas de consequéncias de
empresas de CECOE/ constatacao do S . P
A . da CECOE e/ou comunicacgao existentes na | possiveis derramamentos
servicos de dgua | Transportadora | vazamento em
ys da transportadora transportadora de produto nos corpos d
e esgoto corpo d’agua .
agua
A Equipe de Acéo imediata Utilizando Biruta ou

Indicar a direcdo
do vento

Atendimento
Emergencial e/ou
Orgéo Oficial

apos a chegada
no local do
acidente

Em local visivel
préximo ao veiculo
acidentado

observar indicadores de
direg&o como copas de
arvores

Prevenir a exposi¢éo de
vapores do produto, caso
ocorra o0 vazamento.
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Desligando a chave geral,

. A Equipe de Antes do inicio parando o motor e .
Monitorar as . ; No local do L Para extinguir outras
S Atendimento do atendimento ) eliminando outras fontes, Lo
fontes de ignig&o . - acidente . fontes de ignig&o
Emergencial da emergéncia COmo por ex: cigarro,
estatica, fiagao.
Corpo de
Posicionar os Bombeiros / . Para atuagéo rapida no
) . Durante o No local do Aproximadamente X p
extintores de Equipe de . ) . caso de principio de
NP ) atendimento acidente 5 m do veiculo L
incéndio Atendimento incéndio
Emergencial
Utilizando recursos
Corpo de Durante o No local do materiais disponiveis N
Combater o fogo . ) ) . Para extinguir o fogo
Bombeiros atendimento acidente (equipamentos e agentes
extintores)
Utilizando jato de 4gua na
Refrigerar o Corpo de Durante o No local do parte externa do tanque, Para evitar o aguecimento
veiculo Bombeiros atendimento acidente nunca diretamente sobre as do veiculo
chamas.
Utilizando recursos
Equipe de materiais disponiveis no Para minimizar as
Estancar o ) . . No local do . . A
Atendimento Apos o acidente veiculo ou viatura, com uso consequéncias do
vazamento . vazamento. \ .
Emergencial de EPI's (batoques, cunhas, acidente
kit vetter).
Equipe de Utilizando recursos
Atendimento disponiveis nas viaturas
Emergencial e Durante o e/ou da éarea local
) érgéos atendimento e No local do Inspecionar a area de Para reter o possivel
Confinar produto . ) .
participantes do antes do acidente entorno bloqueando bueiros, | escoamento do produto
Plano. destombamento valas e outros meios de
“Capacitados” drenagem, através de
para tal atividade diques.
. , Apo6s inspecéo . .
Retirar o veiculo r’?o veicsloge Através de guincho,
acidentado da Transportadora. o No local do guindaste, prancha, . .
. A . autorizacédo dos ) L Para desobstruir a via
rodovia Orgaos Oficiais o~ acidente substituicdo de trator
orgaos de a
mecanico.
controle
Equipe de . . .
q p Utilizar viatura equipada
Acompanhar Atendimento . . .
. . No local do para atendimento Garantir atendimento
(escoltar) carga Emergencial Final da . . . . . .
p . . acidente até seu emergencial, conforme imediato em um possivel
e/ou veiculo até (conforme Ocorréncia . . .
o . destino relatos encaminhados ao problema posterior
destino final solicitacao do
. CECOE.
cliente)
Corpo de .
. . . Para evitar que se
. Bombeiros e . Através de procedimentos .
Operagao de . Final da No local do o " inflamem de novo, os
Equipe de . ) especificos e utilizando NP
rescaldo ) emergéncia acidente . P restos de um incéndio
Atendimento recursos disponiveis
. recente.
Emergencial
. Utilizar formulario no
Final da P
P momento da ocorréncia e
Ocorréncia, ) -
. repassar as informagoes e
" L Equipe de guando a A . Para demonstrar ao
Emitir Relatério ) . Nas dependéncias imagens ao CECOE . . .
A Atendimento capacidade cliente o que foi realizado
de Ocorréncia . . da SUATRANS. (frequentemente), que P
Emergencial operacional : no local da ocorréncia
estiver repassa para o Sistema

restabelecida.

operado por profissionais da
formatacgao dos relatérios.
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7. ACIONAMENTO DO PLANO

Toda ocorréncia com produto perigoso ou poluente ao meio ambiente devera ser comunicada
através do CECOE - 24 horas pelos seguintes telefones:

0800 17 20 20
CECOE - Centro de Controle e Gerenciamento de 0800 70 77 022
Emergéncias - 24 HORAS 0800 70 71 767
NEXTEL : 55*2*7500
Acionado Cod|’go DDD Telefone Ligacaoa
Pais Cobrar
3467-9700 Sim
Base operacional 55 19
E 9 8181-1566 Sim
=]
o
4 19 3833-5300 Sim
Celular Emergéncia 55
11 9 8149-0850* Sim

*Recebe ligagOes internacionais

O CECOE - 24 horas podera receber a comunicacao de um acidente por meio das seguintes
fontes:

A. Coordenador Principal do Plano SERVITEC CERIONI SANEAMENTO LTDA EPP ou

Coordenador Substituto do Plano SERVITEC CERIONI SANEAMENTO LTDA EPP;

B. Colaborador SERVITEC CERIONI SANEAMENTO LTDA EPP;

C. Orgéos Publicos Operacionais (Policia Rodoviaria, Bombeiros, Orgdo Ambiental, etc);

D. Sociedade civil.

Quando o CECOE - 24 horas for acionado pela fonte A. Coordenador Principal do Plano
SERVITEC CERIONI SANEAMENTO LTDA EPP ou Coordenador Substituto do Plano
SERVITEC CERIONI SANEAMENTO LTDA EPP, serd mobilizada imediatamente a Equipe de
Atendimento Emergencial — SUATRANS disponivel mais proxima do local da ocorréncia.

Caso a comunicagao da ocorréncia venha por meio das fontes (B, C ou D), o CECOE - 24
horas informar4 imediatamente ao Coordenador Principal do Plano SERVITEC CERIONI
SANEAMENTO LTDA EPP ou Coordenador Substituto do Plano SERVITEC CERIONI
SANEAMENTO LTDA EPP. Apos informar e receber autorizacdo do Coordenador Principal do
Plano SERVITEC CERIONI SANEAMENTO LTDA EPP ou Coordenador Substituto do Plano
SERVITEC CERIONI SANEAMENTO LTDA EPP o CECOE - 24 horas acionara a Equipe de
Atendimento Emergencial — SUATRANS disponivel mais proxima do local da ocorréncia.

As informag0fes serdo coletadas, conforme formulario de atendimento telefénico emergencial
do ANEXO C.
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7.1.Fluxograma de acionamento

CECOE - 0800
Recebedor da
Chamada

Coordenadores do Plano

Suatrans e SERVITEC CERIONI
SANEAMENTO LTDA EPP

Equipes de Atendimento

Suatrans e SERVITEC CERIONI
SANEAMENTO LTDA EPP

Receber a
solicitacdo

!}

| Registrar a emergéncia |

no formulario especifico

|

Identificar a rota, a
localizagdo do acidente, o
produto de transporte e
o coordenador regional

I

Informar ao
Coordenador Principal
do Plano o andamento,
repassar as informagdes

de localizacdo e tipo de
cenario e buscar
informagOes adicionais
sobre os produtos.

As SIM
informagoes

I

sao
suficientes?

NAO

Buscar mais informagoes
junto as fontes adequadas

E necessario
mobilizar
equipe de

emergéncia?

NAO

Mobilizar a equipe de
emergéncia mais proxima,
consultar os érgaos publicos
(Policia Rodoviaria, Bombeiro
e Defesa Civil) e
concessionaria da via.

A 4

Emitir relatério do CECOE — 24
horas ao Coordenador
Principal do Plano

Mobilizar recursos auxiliares, se
—p deslocar, avaliar e iniciar o
atendimento dentro dos limites de sua
competéncia

SIM

E necessario
apoio do drgdo
ambiental ou
entidades de
auxilio matuo?

Representant
e CLIENTE
e/ou
SUATRANS
aciona outros
orgdos e
entidades

controle emergencial

| Adota as agbes de

|<_

y

A situagao
esta sob
controle ?

Necessita de
acles pos
emergenciais ?

Executar as
acGes pds

emergenciais

Emitir relatério de

andlise da
ocorréncia

Final da
Ocorréncia
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7.2. Coordenadores do Plano SERVITEC CERIONI SANEAMENTO LTDA EPP
Abaixo estéo listados o Coordenador Principal do Plano SERVITEC CERIONI SANEAMENTO
LTDA EPP e seus respectivos Coordenadores Substitutos do Plano SERVITEC CERIONI
SANEAMENTO LTDA EPP.

Nome: Camila de Moraes Cerioni

Gerente
(11) 4246-0815
(11) 9963-19100

camila.moraes@serviteccerioni.com.br

Cargo:

Telefone Comercial:

Telefone Celular:

E-mail:

Coordenador(es) Substitutos(s) do Plano

ordem | Nome Carao Telefone | Telefone Telefone E-mail
9 Comercial | Residencial Celular

Erika de

1 Moraes Bidloga (112)2%7018' - (1?528(5)6' erika.bio@serviteccerioni.com.br
Cerioni
Mauricio Supervisor de

2 Tiago Seguranca do (112)4417208' (117)7447712' (1%)12(7)34' mauricio@serviteccerioni.com.br
Dias Trabalho
Angela
Aparecida

3 de Diretora (112)2%7018' - (li)gig?' angela@serviteccerioni.com.br
Moraes
Cerioni
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8. ORGAOS PUBLICOS OPERACIONAIS

TELEFONES UTEIS

DEFESA POLICIA RODOVIARIA ORGAO DO
ESTADO DDD BOMBEIROS MEIO
CIVIL ESTADUAL | FEDERAL AMBIENTE
REGIAO NORTE

Acre 68 3212-7010 3212-7800 3212-5300 3212-5300 3224-8786

Amapa 26 3222-3598 2101-0100 3212-1548 3225-9000 4009-9450

Amazonas 92 | 3216-9382* | gy15.937g¢ | 36123125 | 2129-0570* 3659-1828

Para o1 4006-8301 4006-8377 3258-9800 | 3321-1750* 3184-3330
Rondbdnia 69 3216-8959 3216-8952 3321-1750 | 3211-7800* | 0800 647 1150

Roraima 95 2121-7610 2121-7601 3224-6575 | 3198-3450* 2121-9152

Tocantins 63 3218-4732 3218-4718 3031-1006 3215-9700 3218-2600

REGIAO NORDESTE

Maranhao 98 | 3221-0864 | 3212-1500 3258-2272 3244-5390 3194-8900

Piauf 86 3218-2022 3216-1263 3221-4195 3302-6300 3216-2038
Ceara 85 3101-4582 3101-2217 3383-1577 3474-6700 | 0800 275 2233

Rio ?\lrc";‘rrt‘ge do| g4 3232-1762* | 3232-6871 3232-1511 3215-1500 3232-2400

Paraiba 83 | 3218-4678* | 3218-5829 3218-5966 3533-4700 3218-5606

Pernambuco | 81 3181-2490 3182-9197 3181-3620 3201-0700 3182-8800
Alagoas 82 | 3315-2822* | 3315-2833 3315-4303 | 2122-1300* | 0800 082 1523

Sergipe 79 | 3179-3760* | 3179-3608 3179-3567 2107-3900 3179-7300

Bahia 71 | 3371-9874* | 3116-6621 3117-8317 2101-2200 3118-4267

REGIAO SUDESTE

Espirito Santo | 27 3194-3697 3194-3707 3222-8800 3212-6900 3636-2500

Minas Gerais | 31 | 99818-2400 | 3915-7553 2123-1903 3064-5300 3915-1237

Rio de Janeiro | 21 2258-8868 2333-7909 3601-7010 3503-9000 2332-4604

S3o Paulo 11 2193-8888 3577-9997 3327-2727 2795-2300 3133-4000

REGIAO SUL

Parana 41 3210-2707 3351-2000 | 3273-6622 3535-1910 3213-3700

Santa Catarina| 48 3664-7056 3251-9600 3271-2300 3251-3200 3665-4190

Rio Grsaur:de do| g4 3210-4220 3288-3175 3339-6799 3375- 9700 3288-9444

REGIAO CENTRO-OESTE

Maz’oirglsso 67 3318-1009 3357-9414 3388-7700 3320-3600 3318-5002
Mato Grosso | 65 3613-8400 3624-1823 3644-2211 3928-3000 | 0800 65 3838
Goias 62 3201-2204 3201-2000 3295-3113 3216-8800 | 0800 646 2112

FDeI?jt:rtf(i)l 61 3362-1907 3901-2920 3910-1446 3395-9300* 3214-5606

SUATRANS: DDG 0800 17 2020 / DDG 0800 70 77 022

Policia Militar:

190 / Bombeiros: 193/ Policia Rodoviaria Federal:
198 / Defesa Civil:

199 / SAMU: 192

191 / Policia Militar Rodoviéaria:

* Telefones que estdo com problemas para completar, ligar para os telefones de emergéncia.

Quadro 01 — Telefones uteis.
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9. ESTRUTURA DE ATENDIMENTO EMERGENCIAL — SUATRANS

9.1. Identificagdo da empresa de atendimento emergencial

Razé&o Social: Suatrans Emergéncia S.A.
CNPJ: 11.414.555/0001-04

insor ga0 148.933.851.112

iﬁ\rzgaddee: Atendimento de Emergéncias Quimicas e Ambientais.
CREA: 1746899 - SP

Endereco: Rua Borges de Figueiredo, 1271
Bairro: Mooca

CEP: 03110-001

Cidade: S&o Paulo

Estado: SP

Telefone: (11) 3010-3700

Email: suatrans@suatrans.com

A. Responsavel Técnico

Nome: Armando Spina Giliberti
E-mail: armando@suatrans.com
CREA 0601768189- Sao Paulo
Telefone (11) 3010-3700
Comercial:

9.2. Tipos de bases de atendimento emergencial

Com base na analise da operacgéo de producdo, manipulagdo, armazenagem e transporte dos
produtos da SERVITEC CERIONI SANEAMENTO LTDA EPP foram configuradas 3 (trés) tipos de

bases de atendimento emergencial, conforme descrito a seguir:

TIPO Descri¢éo DESCRICAO
BASES IC Base de Comando Basg de comando equada e ha~b|I|tada para Lsolgmento,
monitoramento e apoio em operagdes de emergéncia
Base Operacional de emergéncia equipada e habilitada
BASES OP Base Operacional para a transferéncia de produtos perigosos sélidos e

liquidos.

Base Operacional de emergéncia equipada e habilitada
BASES OP - GAS | Base Operacional Gas | para a transferéncia de produtos perigosos solidos, liquidos
€ gasosos.

Quadro 02 - Tipos de bases de atendimento emergencial.
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9.3. Recursos humanos de atendimento emergencial

Para execucgdo das atividades, cada base de atendimento emergencial contard com a

presenca de operadores treinados e habilitados, conforme QUADRO a seguir:

BASES IC 01 Operador
BASES OP 01 Técnico e 01 Auxiliar

BASES OP - GAS | 01 Técnico, 01 Operador e 01 Auxiliar
Quadro 03 — Recursos Humanos das bases de atendimento emergencial.

# Treinamento Hcc:'z’;gr?a Resp. Validade Atualizagao | Auxiliar | Operador | Coordenador
1 OPERAC(N)ES NFPA 472 40h SUATRANS ANUAL X X
2 TECNICO NFPA 472 40h SUATRANS ANUAL 24h X
3 COMANDO NFPA 472 40h SUATRANS ANUAL 24h X
4 DIRE(;AO DEFENSIVA 16 HS SUATRANS BIENAL 4h X X
CONTISAN RES 1,68 - QUINQUE
5 | CONDUGAO DE AVEICU LOS 40h SUATRANS NAL 16h X X
DE EMERGENCIA
NR 35 - TRABALHO EM
6 ALTURA 16h SUATRANS BIENAL 8h X X X
7 PLANO DE EMERGENCIA 4h SUATRANS ANUAL 4h X X X

Quadro 04 — Grade de treinamento da equipe SUATRANS.

9.4. Veiculos de atendimento emergencial

As bases de atendimento emergencial possuem veiculos especificos a cada tipo de base. A
seguir, estao ilustrados os modelo dos veiculos das bases de atendimento emergencial, sendo que

serao sempre utilizados veiculos compativeis com os apresentados abaixo.

TIPO QUANTIDADE

BASES IC

BASES OP

BASES OP - GAS

Quadro 05 - Veiculos das bases de atendimento emergencial.
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ATENDIMENTO EMERGENCIAL

9.5. Localizagéo das bases de atendimento emergencial

by

A estrutura de atendimento a emergéncias disponibilizada a SERVITEC CERIONI
SANEAMENTO LTDA EPP estdo distribuidas em todo o territorio brasileiro e sobrepostas a
localizacdo das unidades e rotas de transporte da SERVITEC CERIONI SANEAMENTO LTDA EPP.

1
1
1
1
1
1
1 1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
2 1
1 1
1
1
1
1
1
1
1
1 1

Quadro 06 - Bases de atendimento a emergéncias.
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10. ACOES DE CONTROLE A EMERGENCIA

Os riscos de acidentes com produtos perigosos armazenados e o0s transportados, séo

classificados em 09 (nove) classes de risco, cujos procedimentos de combate ao acidente seguem

orientacdes gerais de acordo com suas classes de risco e/ou procedimentos especificos de acordo

com o produto perigoso envolvido na emergéncia.

Na auséncia da FISPQ - Ficha de Informac¢éo de Seguranca de Produtos Quimicos e da Ficha

de Emergéncia do veiculo serdo adotados procedimentos descritos no Manual para Atendimento a

Emergéncias da ABIQUIM — Associagdo Brasileira das Industrias Quimicas e que estao descritos no
ANEXO D.
De maneira geral, as acdes de controle de uma emergéncia devem passar por 6 (seis) etapas

principais, sendo:

10.1.

Procedimento de Avaliacao;

Procedimento de Isolamento (Zonas de controle);
Procedimento de Aproximagao;

Procedimento de combate.

Procedimentos de Desocupacio de Area.

Procedimentos de Contato com a Midia

Procedimento de Avaliacéo

Na SUATRANS é utilizado o sistema DECIDA para avaliagdo de cenarios acidentais, sendo:
D ETECTAR A PRESENCA DO PRODUTO

E STIMAR O DANO SEM INTERVENCAO

C ONSIDERAR OS OBJETIVOS DA RESPOSTA

I DENTIFICAR OPQC)ES OPERACIONAIS

D ESENVOLVER A MELHOR OPCAO

A VALIAR O PROGRESSO

O Coordenador da Equipe de Atendimento Emergencial - SUATRANS, dentro do veiculo

emergencial devidamente posicionado, no caso de falta de informacédo e por precaucdo deve

observar os detalhes da emergéncia utilizando binoculos. Ele deve também observar a disposicao

geogréfica do local da ocorréncia e se apresentar as autoridades presentes. Deve colher e fornecer

informagBes adicionais e preparar-se para desenvolver os procedimentos de aproximacao,

avaliacdo e controle da emergéncia.

10.2.

Procedimento de Isolamento (Zonas de controle)

Em todo e qualquer acidente envolvendo produtos perigosos, € fundamental estabelecer

imediatamente ZONAS DE CONTROLE, ou seja, areas concéntricas a partir do local do evento
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(ficando 0 mesmo no centro), onde a entrada e/ou permanéncia de pessoas nessas areas so seja
possivel para efetuar tarefas pré-determinadas e sempre utilizando nivel de protecao individual

(EPI) adequado ao trabalho que ira executar.

A. Zona Quente ou Zona de Excluséo.

Esta € a zona onde a contaminagdo ocorre ou pode ocorrer, ou seja, € a area critica.
Todas as pessoas que entrem nesta zona devem obrigatoriamente utilizar vestimenta de
protecdo adequada.

Um local de entrada e saida desta zona (check point) deve ser estabelecido na periferia
da zona de excluséo, para controlar o fluxo de pessoas e equipamentos para o interior desta
Zona, e vice-versa, além de ser o local para se identificar se os procedimentos estabelecidos
estdo sendo seguidos.

A fronteira desta zona ou area, mais comumente conhecida como linha quente (hot
line), deve inicialmente ser estabelecida de acordo com auxilio de documentagéo especifica
sobre o produto. Esta area deve ser indicada com a utilizagdo de recursos de cones, cordas,
fitas e etc.

Posteriormente, a extensdo desta area pode ser reavaliada em func¢éo da quantidade
vazada/derramada, da periculosidade do produto e da diregdo e intensidade do vento.

Todas as pessoas que tiverem fungdo a desempenhar, dentro da zona de excluséo,
devem portar Equipamento de Prote¢do Individual — EPI, compativel com o nivel de
contaminacao e/ou exposi¢ao existente e com o nivel de tarefa que ira desenvolver. Existem
situagBes em que equipes com funcdes diferentes, numa zona de exclusdo, ndo necessitam
do mesmo nivel de protecdo (por exemplo: a equipe que ir4 estancar o vazamento pode
necessitar nivel A de protecdo, enquanto que, a de resgate de feridos apenas o nivel B).

E na zona de exclusdo que se desenvolvem todos os trabalhos de combate ao evento

acidental.

B. Zona Morna ou Zona de Reducdo de Contaminacdo.

Esta é a zona que deve ser estabelecida entre a Zona de Exclusdo e a Zona de
Suporte. E uma area de transicdo entre a area contaminada e a area limpa. Esta zona possui
como fungé@o o desenvolvimento de trabalhos que evitem que a contaminacdo da Zona de
Exclusédo atinja a area limpa, ou seja, evita a transferéncia fisica de contaminantes, presentes
na vestimenta de pessoas e em equipamentos, para a area limpa.

Nesta Zona de Reduc¢édo de Contaminagdo devem ser implantadas as Estacdes de
Descontaminagdo, tanto para pessoas quanto para equipamentos. A Saida da Zona de
Excluséo obrigatoriamente tem que ser através da Zona de redugdo de Contaminagéo, para
que as vestimentas e equipamentos sejam descontaminadas em Estacbes de

Descontaminacéo.
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Deve ser estabelecida uma fronteira entre a Zona de reducdo de Contaminacao e a
Zona de Suporte, que é conhecida como Linha de Controle de Contaminagdo, e como a
anterior deve possuir uma entrada controlada (check point).

As pessoas que irdo trabalhar nesta zona, ndo necessitam de nivel de protegéo téo
rigido quanto o da Zona de Excluséo (area critica), mas também n&o podem sair com as
roupas de protecdo que utilizaram nesta zona para a area limpa.

A extensédo da Zona de Reduc¢éo de Contaminacdo deve ser estabelecida em fungéo
da quantidade de Estacdes de Descontaminacao necessarias e da area de trabalho que sera

implementada para realizagéo das tarefas.

C. Zona Fria ou Zona de Suporte.

Esta € a &rea considerada ndo contaminada (&rea limpa). Nesta Zona de Suporte se
estabelece a Coordenacdo dos trabalhos de campo, é onde fica o Coordenador Local
baseado no PCM (Posto de Comando Mével). Nessa area, além do PCM, ficam todos os
equipamentos limpos que irdo ser utilizadas, viaturas, sistema de comunicacdo (com as
demais areas e o exterior), ou seja, 0s suportes necessarios.

Somente pessoas autorizadas podem permanecer nessa area, € nela ndo existe
necessidade de utilizacdo de EPI.

A melhor localizagdo para o Posto de Comando Mével — PCM, nessa area, depende de
diversos fatores, incluindo facilidade de acesso, direcdo de vento, area de trabalho

disponivel, entre outros.

: Zona Morna Zona Fria
SATD A me— LOGISTICA DA
: EMERGENCLA [ () S EMERGENCIA.
Zona Quente Recomposicio Material e
d— TR AD A ) —

1
Corredor de Descontaminacio
b / Seguranca da Emergéncia

=++- Zona de Restricdo

.
S XL R LR L b

senew o--o-o-o-.u..ro-o-o.n.-.r.p- YRR
“ sassEnE
T LLEL

Isolamento Inicial

10.3. Procedimento de Aproximacao

e Utilizar os equipamentos de protegao individual;
e Posicionar-se, sempre que possivel, com o vento pelas costas, observando uma biruta ou
visualizando as copas para referéncia;

e Evitar qualquer tipo de contato com o produto;
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10.4.

Observar evidéncias de vazamentos tais como, presenca de produto sobre a pista, formagao
de gases ou vapores, sinais de vegetagao queimada;

Aproximar-se cuidadosamente e verificar a existéncia de vitimas e solicitar socorro médico,
€aso necessario;

Verificar a presenca de populacdo nas imediacoes, e avaliar se ha necessidade de remocao das
mesmas para um local seguro;

Solicitar a autoridade com jurisdicao sobre a via, 0 manejo do trafego durante as acdes de

combate.

Sinalizagao Inicial

Procedimentos de combate

O procedimento de combate envolve a¢cdes como:

10.5.

Avaliagao da Situacao
Medidas de Controle
Acdes de Rescaldo

Descontaminagao

Procedimentos de Desocupacio de Area

Cabera sempre as autoridades competentes (policia, defesa civil e corpo de bombeiros) a

acdo destinada a impedir a propagacdo das consequéncias de um acidente, determinando a

evacuagdo das areas, casas ou industrias. Esses Orgdos possuem 0S recursos e planos.

Normalmente efetuam esse trabalho de forma conjunta, dividindo-se a¢gfes de comunicagéo as

familias, tanto para retirada, como para o retorno e principalmente definem quem decidira se a

evacuagcdo da comunidade é realmente necesséria, ocorrendo a necessidade, o Exército é

solicitado também para evitar possiveis saques em residéncias e proteger o patrimbnio daquela

comunidade.

10.6.

Procedimentos de Contato com a Midia

O controle da situacdo, também exige que as informagBes prestadas pelo pessoal de

atendimento as emergéncias ndo gerem mais inseguranca oOu permitam um maior

sensacionalismo por parte da midia. As equipes devem sempre informar os procedimentos
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preventivos e a tecnologia que esta sendo utilizada, divulgando a capacitacéo e preparo da equipe
para o atendimento a emergéncia, pois esses argumentos técnicos transmitem tranquilidade a
populacao.

Os aspectos técnicos e 0s perigos para seguranca, salde e meio ambiente, sdo informacdes
gue podem ser colhidas junto a ficha de emergéncia do produto.

11. PROCEDIMENTOS POS-EMERGENCIAIS
11.1. Avaliacdo das consequéncias
A avaliacdo das consequiéncias dos acidentes e a definicdo da técnica a ser aplicada para
recuperacdo do meio ambiente sera efetuada em conjunto pela SUATRANS, Orgdo Ambiental e
SERVITEC CERIONI SANEAMENTO LTDA EPP.
As fases de pds-emergéncia estéo divididas em:
e Analise de risco ambiental;
e Remediacdo de areas contaminadas;

e Recuperacgdo do meio ambiente.

11.2. Recuperacéo de areas impactadas

Toda operacgéo sera efetuada de forma preventiva e espontédnea. As acdes serdo definidas
mediante os graus dos cenarios apresentados, para a execucdo de tais atividades a SUATRANS
efetuard entre outros trabalhos o descrito nos itens abaixo, desde que devidamente autorizada
pela SERVITEC CERIONI SANEAMENTO LTDA EPP:

e Rebaixamento do solo;

¢ Substituicdo de solo,

¢ Manutencéo do local,

¢ Revegetacao;

Nas situacdes pos-emergenciais, somente serdo realizados os trabalhos com autorizagéo da
SERVITEC CERIONI SANEAMENTO LTDA EPP de acordo com o contrato firmado entre as
partes.

Produtos para Remediacéo e Prevencdo Emergencial Ambiental

Razéo Social: Ambclean Ltda.
Endereco: Rua Borges de Figueiredo, 1257, Mooca — SP
Telefone: (11) 3010-3700
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11.3. Descontaminacdo de veiculos e equipamentos

Apo6s a finalizacdo do atendimento emergencial, veiculos e equipamentos utilizados na
operacao, serdo descontaminados e limpos, preparando-os para outra situacdo emergencial.

A descontaminacdo sera realizada pela préopria  SUATRANS, através de pessoal
especificamente orientado para esse procedimento, bem como, também podera ser realizada por
empresas com capacidade técnica e que possuam politica de meio ambiente, visando a

destinacgéao final dos residuos gerados por esse processo.

11.4. Residuos

A destinac¢éao final dos residuos gerados em acidentes sera realizada conforme disposto na
NBR-10.004:2004 — Residuos Sélidos, assim como, sob orientacdo do 6rgdo ambiental que estiver
atendendo a ocorréncia.

Os residuos serdo destinados para empresas previamente qualificadas pela SERVITEC
CERIONI SANEAMENTO LTDA EPP, devendo ser aprovado anteriormente pelo 6érgdo ambiental.

Apo6s a classificacao, o residuo podera ser encaminhado para:

e Incineracéo (destruicdo completa);

e Co-Processamento;

e Aterro Industrial Classe |, Il Aoull B

Nota: A destinacdo mais adequada dependera das caracteristicas do residuo observadas na
classificacgéo.

Na auséncia de empresas qualificadas para prestacdo de servicos de gerenciamento dos residuos,

o Coordenador do Plano poderd autorizar outras empresas para prestacdo de servicos de
gerenciamento de residuos e destinagdo final dos mesmos.

Empresa gerenciadora de residuos

Razéo Social: Resisolution Ltda.
Endereco: Rua Borges de Figueiredo, 1257, Mooca — SP, CEP: 03110-001
Telefone: (11) 3010-3700

11.5. Relatérios

Para todas as ocorréncias, independente da gravidade e impactos provocados no meio
ambiente antrépico, biotico (fauna e flora) e fisico natural (solo/subsolo-aguas subterréneas) e
construido (edificacdes, pavimentos, rede de drenagem, interferéncias aéreas e subterréneas,
tubulacbes, galerias, etc.), sera elaborado um Relatério Técnico Conclusivo que podera conter
informacdes tais como:

e Resumo da gravacao da comunicacdo da emergéncia junto ao DDG (0800) da SUATRANS;
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11.6.

e Ficha da caracterizacdo expedita do local e entorno (aspectos fisicos naturais e
construidos);

e Entidades diretamente envolvidas do Poder Publico: DNER, DER, Prefeitura, Orgéo
Ambiental, Policia militar, Corpo de Bombeiros, Defesa Civil, etc.

¢ Populacéo diretamente e indiretamente envolvida;

e Meio bidtico diretamente atingido;

¢ Meio fisico diretamente atingido;

¢ Estruturas implantadas (diques, barreiras, drenagens especiais, sump's);

¢ Historico do problema;

e Normas pertinentes;

e Critérios e procedimentos utilizados no atendimento;

¢ Tipos e quantidades dos trabalhos desenvolvidos e equipe(s) envolvida (s);

¢ Metodologias empregadas no campo, laboratério e escritorio;

¢ Tipos de equipamentos utilizados;

¢ Tabelas, gréaficos e quadros;

¢ Resultados de eventuais andlises fisico-quimicas;

e Conclusfes e recomendacoes;

e Anexos: mapas, plantas e croquis, fotos técnicas, resultados de eventuais andlises e
ensaios, Relatério de Ocorréncia Envolvendo Produto(s) Quimico(s) Nome do
Gedlogo/Engenheiro responsavel e respectiva ART - Anotacdo de Responsabilidade
Técnica do CREA - Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia, conforme

legislacéo vigente.

Comunicagéo junto ao SIEMA

A SERVITEC CERIONI SANEAMENTO LTDA EPP devera comunicar, por meio do Sistema
Nacional de Emergéncias Ambientais - SIEMA, instituido pelo Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e

dos Recursos Naturais Renovaveis - IBAMA e disponibilizado em seu endereco eletrénico

(https://servicos.ibama.gov.br/siema/), os casos de acidentes ou emergéncias que:

a) Impliqguem na interrupcéo do transito na via ou na evacuacao de pessoas por mais de trés horas;

b) Ocasionem espalhamento, perda ou derramamento de produto perigoso;

c¢) Ocasionem vazamentos ou danos as embalagens, embalagens grandes ou IBCs;

d) Ocasionem dano ou tombamento aos equipamentos de transporte, como caminh&o tanque,

container tanque e tanques portateis;

e) Necessitem de atendimento emergencial pelo Corpo de Bombeiros, Defesa Civil, 6rgédos policiais,

empresas especializados, outros.
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12. MANUTENCAO E ATUALIZACAO DAS INFORMACOES
12.1. Divulgacédo do Plano

Este Plano ser& divulgado em todas as unidades da SERVITEC CERIONI SANEAMENTO
LTDA EPP e estara a disposicdo de todos os Orgdos Oficiais encarregados do atendimento a
emergéncias com produtos perigosos e poluentes.

12.2. Treinamentos

A SERVITEC CERIONI SANEAMENTO LTDA EPP devera efetuar treinamento para todos os
participantes do Plano, a fim de orientar, conscientizar e preparar para os atendimentos aqui
descritos. Os treinamentos poderdo ser ministrados pela SUATRANS, conforme estipulado em

contrato firmado entre as partes.

12.3. Simulados

O Plano devera ser avaliado por meio de exercicios simulados, no maximo a cada 12 meses
devendo ser emitido relatério de desempenho, com destaque para as falhas identificadas na
execuc¢do do simulado e as respectivas medidas corretivas. Este relatério sera emitido ao final de
cada simulado e anexado ao Plano de Atendimento Emergencial (PAE) e este devera conter 0s
seguintes itens: objetivo, escopo, organizacdo, documento de referéncia, hipétese acidental,

cenério acidental, local e data do simulado, horério de inicio, duragéo do simulado e participantes.

12.4. Atualizacdo do Plano

Toda alteracdo das informagfes contidas neste plano devera ser comunicada com 0 maximo
de brevidade a SUATRANS que atualizara o Plano e o banco de dados. A lista de telefones deste
Plano sera atualizada mensalmente.

O Plano de Emergéncia para o Transporte Rodoviario de Produtos Perigosos e Poluentes
sera revisado minimamente a cada 12 (doze) meses e / ou renovacao contratual, ou ainda se
houver tipo de alterag@o que seja relevante para o atendimento a emergéncia.

A atualizacdo sera feita através de questionario elaborado e enviado pelo Departamento
Técnico da SUATRANS, que devera ser preenchido pelo Coordenador do Plano ou Coordenador
Substituto da SERVITEC CERIONI SANEAMENTO LTDA EPP.

Responsavel pela Atualizagcdo do PAE

Nome: Denise da Silva Tiburcio
Funcéo Supervisora de Servigos
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E-mail: denise@serviteccerioni.com.br
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ANEXO A Frota de veiculos detalhada

PRO.DT.21.00 - PLANO DE ATENDIMENTO EMERGENCIAL PARA O TRANSPORTE DE PRODUTOS PERIGOSOS

o-m_m-;r:ﬂ?

N° Origem Placa Tipo Espécie Carrocaria Ano
1 Proprio CVP-7447 Caminhdo Carga Tanque 2003
2 Proprio DAO-9013 Caminhéo Carga Tanque 2004
3 Proprio DAO-9054 Caminhdo Carga Tanque 2008
4 Proprio DAO-9079 Caminhéo Carga Tanque 2008
5 Proprio DAO-9095 Caminhdo Carga Tanque 2009
6 Proprio DAO-9105 Caminhéo Carga Tanque 2010
7 Proprio DAO-9110 Caminhéo Carga Nenhuma 2010
8 Proprio DAO0-9130 Caminhéo Carga Tanque 2011
9 Proprio DAO-9131 Caminhéo Carga Tanque 2011

10 Proprio DAO-9152 Caminhdo Carga Tanque 2011

11 Proprio DQW-0661 Caminhéo Carga Nenhuma 2006
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ANEXO B Formulério de atendimento telefénico emergencial

Data e Hora que a Suatrans foi

Acionada Pelo Cliente.

Tipo de Chamado

Emergéncia

CNPJ:

77.184.745/0001-82

Empresa:

Fungao

Telefone Fixo

** Perguntar todos os telefones para contato, celular, telefone fixo e namerno da empresa.

Data e Hora que Ocorreu o Acidente.

Estado

Estado

Cep

Enderego

Complemento

O gue houve?

Seguradora:

Celular

Referencia

Processo:

Informante

Email

Tempo do Acidente até o Acionamento

Cidade

Cidade

N Bairro

O suawans
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Produtos Cadastrados no SAP

Nome

Existe algim Orgdo Pablico no local?

Bombeiro Policia Orgdo Ambiental
Outros

Orgdo Ambiental foi comunicado?

Arguivos Dse
Consulta de Arquivos anexados.

Arquivos Spot

Consulta de Spot anexados.

Arquivos Fispg

Consulta de Fispq anexados.

* O CNA - Cantral Nacional de Atendimento, Orienta o C

** Informar o Clente que Estaremos Acionando os Recursos mais Proximos

Detalhes Operacionais do Acionamento.

iente para que Faga a Comun

Imprensa

N° Onu N°® Risco

DSE Realizado?

Arquivos Dse

B Inserir DSE

Spot

B Inserir SPOT

Fispq

& Inserir FISPQ

cacio com o Orgdo Ambiental, pois & de Responsabilidade Dele.

o suatrans

ATENDIMENTO EMERGENCIAL

& Disponiveis @ em Seguida Mossa Central do Controle de Emergéncia - CECOE Fara Nowo Contato para Buscar Maiores
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ANEXO C Procedimentos de atendimento a emergéncias por classe de risco

*Manual para Atendimento a Emergéncias da ABIQUIM

CLASSE 2 - GASES

Gas é um dos estados da matéria. Nesse estado a substancia move-se livremente,

ou seja, independente do perigo apresentado pelo produto, seu estado fisico representa por
si s uma grande preocupacédo, uma vez que se expandem indefinidamente. Assim, em
caso de vazamento, 0s gases tendem a ocupar todo o ambiente mesmo quando possuem
densidades diferentes a do ar.

Além do perigo inerente ao estado fisico, os gases podem apresentar perigos
adicionais, como por exemplo, a inflamabilidade, toxicidade, poder de oxidacéo e
corrosividade, entre outros.

Alguns gases, por exemplo cloro, apresenta odor e cor caracteristicos, enquanto que
outros, como o monéxido de carbono, ndo apresentam odor ou coloragéo, o que dificulta sua
identificacdo na atmosfera, bem como as a¢es de controle quando de um eventual
vazamento.

Os gases sofrem grande influéncia quando expostos a variacdes de presséo e/ou
temperatura. A maioria dos gases pode ser liguefeita com o0 aumento da pressao e/ou
diminuicdo da temperatura. A amonia, por exemplo, pode ser liquefeita quando submetida a
uma pressédo de aproximadamente 8 kgf/cm2 ou quando submetida a uma temperatura de
aproximadamente -33,4° C.

Quando liberados, os gases mantidos liquefeitos por agéo da presséo e/ou
temperatura, tender&o a passar para seu estado natural nas condig6es ambientais, ou seja,
estado gasoso. Durante a mudanca do estado liquido para o estado gasoso, ocorre uma alta
expansao do produto gerando volumes gasosos muito maiores do que o volume ocupado
pelo liquido. A isto se denomina taxa de expansao.

O cloro, por exemplo, tem uma taxa de expanséo de 457 vezes, ou seja, um volume
de cloro liquido gera 457 volumes de cloro gasoso. Para o GPL - Gas de Petréleo Liquefeito
a taxa de expanséo é de 270 vezes.

Em funcéo do acima exposto, nos vazamentos de produtos liquefeitos devera ser
adotada, sempre que possivel, a preferéncia ao vazamento na fase gasosa ao invés do
vazamento na fase liquida, ja que a fase gasosa nao sofrera expansao.

Uma propriedade fisico-quimica relevante a ser considerada no atendimento a
vazamentos dos gases € a densidade do produto em relacdo a densidade do ar. Gases mais
densos que o ar tendem a se acumular ao nivel do solo e, consequentemente, terdo sua
dispersao dificultada quando comparada a dos gases com densidade proxima ou inferior a
do ar.

Alguns gases considerados biologicamente inertes, ou seja, que ndo séo

metabolizados pelo organismo humano, sob certas condi¢cdes podem representar riscos ao
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homem. Todos 0s gases exceto o oxigénio, sdo asfixiantes. Grandes vazamentos mesmo de
gases inertes, reduzem o teor de oxigénio dos ambientes fechados, causando danos que
podem culminar ha morte das pessoas expostas.

Assim, em ambientes confinados deve-se monitorar constantemente a concentragao
de oxigénio. Nas situa¢cdes onde a concentracdo de oxigénio estiver abaixo de 19,5 % em
volume, deveréo ser adotadas medidas no sentido de restabelecer o nivel normal de
oXxigénio, ou seja, em torno de 21 % em volume. Estas medidas consistem basicamente em
ventilagdo, natural ou forgada, do ambiente em questdo. Em fung&o das caracteristicas
apresentadas pelo ambiente envolvido, a protecao respiratoria utilizada devera
obrigatoriamente ser do tipo autbnoma.

Especial atengéo deve ser dada quando o gas envolvido for inflamavel,
principalmente se este estiver confinado. Medi¢g6es constantes dos indices de
inflamabilidade (ou explosividade) no ambiente, através da utilizacdo de equipamentos
intrinsecamente seguros e a eliminagdo das possiveis fontes de ignicdo, constituem acgdes
prioritarias a serem adotadas.

De acordo com as caracteristicas do produto envolvido, e em funcdo do cenario da
ocorréncia, pode ser necessaria a aplicacdo de neblina d'agua para abater os gases ou
vapores emanados pelo produto. Essa operacédo de abatimento dos gases sera tanto mais
eficiente, quanto maior for a solubilidade do produto em agua, como € o caso da amobnia e
do &cido cloridrico.

Vale lembrar que a agua utilizada para o abatimento dos gases devera ser contida, e
recolhida posteriormente, para que a mesma nao cause poluicdo dos recursos hidricos
existentes na regido da ocorréncia.

Outro aspecto relevante nos acidentes envolvendo produtos gasosos € a
possibilidade da ocorréncia de incéndios ou explosées. Mesmo os recipientes contendo
gases nao inflamaveis podem explodir em casos de incéndio. A radiacao térmica
proveniente das chamas €, muitas vezes, suficientemente alta para provocar um aumento
da pressao interna do recipiente, podendo causar sua ruptura catastrofica e,
conseqlientemente, o seu langcamento a longas distancias, causando danos as pessoas,

estruturas e equipamentos préximos.

SUBCLASSE 2.1 : GASES INFLAMAVEIS

% Procedimentos e A¢des Emergenciais:

e Tersempre em mao a Ficha de Informagéo de Seguranga do Produto Quimico - FISPQ
para obter informacdes detalhadas dos produtos, na impossibilidade utilizar as
informacgdes contidas nas Fichas de Emergéncias.

¢ Na&o iniciar os procedimentos sem a presenca do corpo de bombeiros;

e Usar luvas, botas e roupas de polietileno clorado, neoprene, poliuretano ou viton e

mascara de respiracdo autbnoma;
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¢ Identificar locais que propiciem a formacao de nuvens de gases pesados, tais como,
depressdes em rochas, recalques no solo e saias de aterro adjacentes a pista;

e Monitorar os indices de explosividade;

e Controlar todas as fontes de igni¢cao na area isolada ou locais contaminados, e impeca
fagulhas ou chamas. N&o fume;

e Evitar a formacdo de nuvens através do recobrimento de pocas com turfas, material
absorvente, lona plastica ou abafamento com espuma de combate a incéndios;

o Adotar medidas que permitam o vazamento do produto em fase gasosa, caso o
vazamento ndo possa ser paralisado;

o Dispersar eventuais nuvens através de aplicacao de neblina d’agua, ventilagdo ou
exaustao;

e Proceder a lavagem de galerias ou bueiros;

e Evacuar pessoas num raio de 100 metros, caso ocorra incéndio em vaso de gas
inflamavel;

e Estancar o vazamento, caso possivel, através da aplicacdo de massas vedantes,
batoques ou reaperto em valvulas e flanges;

¢ O Bombeiro é responséavel pelo combate ao fogo e ao resfriamento de equipamentos,
portanto eles coordenardo essa operagao;

e Providenciar aterramento adequado, quando da realizagdo de transferéncia de
produto;

e Acionar socorro mecanico local, para viabilizar a remocdo do veiculo
preferencialmente, para algum patio controlado pela autoridade com jurisdi¢cdo sobre
avia;

e Recolher e acondicionar eventuais residuos gerados pela ocorréncia para posterior
destinacéo final;

e Ter sempre em mao as FISPQ’s para obter informacdes detalhadas dos produtos, na
impossibilidade desta, atentar as informagdes contidas nas Fichas de Emergéncias;

e Ter sempre em maos o Manual para Atendimento de Emergéncias com Produtos

Perigosos.

R/

+ Procedimentos para Descontaminagao de EPI’s em campo:

e Lavar a vestimenta de protecdo com agua em abundancia, em seguida, lavar com
sabdo neutro, esfregando com escova, ndo esfregar ao redor das valvulas e voltar a
enxaguar todas as partes do equipamento com agua limpa.

e Retirar a vestimenta de protecao e acondiciona-las em saco plastico.

e Remover a protegdo respiratdria e acondiciona-las em saco plastico.

e Acondicionar os EPI's em bombonas e fecha-las.

e Lavar maos e o rosto com agua e sabao.
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e Trocar as roupas internas por roupas limpas e acondiciona-las em saco plastico.

SUBCLASSE 2.2 : GASES NAO INFLAMAVEIS, NAO TOXICOS
« Procedimentos e A¢cOes Emergenciais:

e Tersempre em mao a Ficha de Informacgéo de Seguranca do Produto Quimico - FISPQ
para obter informag¢des detalhadas dos produtos, na impossibilidade utilizar as
informagdes contidas nas Fichas de Emergéncias.

e Utilizar sempre EPI's adequados conforme os riscos; (Vestimenta de protecao
totalmente encapsulada deve ser utilizada para derramamento ou vazamento sem
fogo).

e Avaliar os equipamentos avariados;

e I|dentificar o local do vazamento;

e Estancar o vazamento, caso possivel, através da aplicacdo de massas vedantes,
batoques ou reaperto em valvulas e flanges;

e Auvaliar a possibilidade de remover o veiculo da via publica;

¢ Avaliar a necessidade de transbordo da carga;

¢ Avaliar a necessidade de reforcar a sinalizagéo no local;

e Avaliar em conjunto com a autoridade policial com jurisdicdo sob a via, a necessidade
de bloquear as pistas, controlar o fluxo de veiculos ou desviar o trafego na regiéo;

e Avaliar a necessidade de aumentar a area de isolamento e orientar as demais
autoridades publicas quanto aos raios de isolamento das areas;

e Solicitar a CEPAE a mobilizacao de recursos complementares, se necessario;

e Acionar socorro mecanico local para viabilizar a remocdo do veiculo,
preferencialmente para algum patio controlado pela autoridade com jurisdicdo sobre a
via;

o Dar continuidade ao atendimento preferencialmente em local seguro;

e |dentificar, nas imediagfes, a presenca de populag&o sob risco potencial;

e Solicitar o acionamento dos 6rgédos de defesa civil, para auxiliar nas operagdes de
assisténcia e remoc¢éo das comunidades envolvidas;

e Abater eventuais nuvens de produtos através de aplicagdo de neblina d’agua;

e Proteger bueiros, galerias de drenagem e corpos d’agua;

¢ Identificar locais atingidos ou sob risco potencial de contaminacgéao;

e |dentificar locais que propiciem a formac¢do de nuvens ou o confinamento de gases
pesados;

e Verificar, permanentemente, a necessidade de se ampliar a area de isolamento.
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e Tersempre em mao a Ficha de Informac¢éo de Seguranca do Produto Quimico - FISPQ
- para obter informacfes detalhadas dos produtos, na impossibilidade utilizar as
informacgdes contidas nas Fichas de Emergéncias.

e Ocorréncias diversas com gases liquefeitos refrigerados:

e Evitar o contato direto com liquidos criogénicos, pois 0S mesmos provocam severas
gqueimaduras conhecidas por enregelamento que sdo extremamente dolorosas e
podem provocar lesdes irreversiveis aos tecidos, mesmo em curtas exposic¢oes;

¢ Monitorar constantemente nuvens formadas por produtos criogénicos, pois as mesmas
devido as baixas temperaturas tornam os seus vapores mais densos que o ar, podendo
provocar um deslocamento do ar atmosférico e conseqgiientemente um risco de asfixia
devido a reducao na concentracdo de oxigénio no ambiente;

e Avaliar todo o cenario acidental antes de iniciar as a¢cdes emergenciais, pois a parte
visivel da nuvem nédo indica a extensao total da area atingida, dificultando assim tanto
a visibilidade como também o desencadeamento das a¢bes de combate;

e Estancar o vazamento, caso possivel, através da aplicacdo de massa de vedacao ou
batoques desde que compativeis com o produto. Lembrar que a protecao oferecida
por estes materiais € por tempo limitado devido a baixa temperatura do produto;

e Adotar medidas que propiciem o vazamento de produto em fase vapor ao invés de
fase liquida, caso ndo seja possivel estancar o vazamento, visto que a taxa de
expansao destes produtos é muito elevada;

o Evitar entrar diretamente na nuvem de produto, no entanto, caso necessario, utilizar
roupas herméticas ndo porosas, mascara de respiracdo autbnoma, luvas térmicas e
botas de borracha;

e Tomar todas as precaugbes necessarias, visto que os EPI’s tradicionais ndo protegem
0s técnicos em contato direto com substancias criogénicos, principalmente na fase
liquida;

e Conter eventuais pocas de liquidos através da construcéo de dique de terra, areia ou
outro material compativel com o produto, de modo a evitar a formacdo de grandes
superficies de evaporagdo, e consequentemente extensas nuvens com riscos
semelhante aos causados pelo produto na fase liquida;

e Adotar as medidas necessarias visando impedir o contato direto do produto na fase
liguida com equipamentos que contenham outras substancias quimicas, de modo a
reduzir o risco de fragilizacdo dos materiais devido a exposicdo dos mesmos a baixas
temperaturas;

e Impedir o langcamento de agua sobre a poca do produto no estado liquido, pois a
mesma atuard como um corpo superaquecido, resultando num aumento brusco de
temperatura e conseqilentemente na elevacdo da taxa de evaporagdo podendo

agravar a situacao;
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e Utilizar somente roupas de algoddo em vazamentos envolvendo oxigénio liquido, uma
vez que podera ocorrer a ignicdo espontanea de materiais sintéticos em atmosferas
ricas em oxigénio;

e Cobrir eventuais pogas com espuma ou lona plastica, de modo a reduzir a evaporacao
do produto. Este procedimento devera ser mantido pelo tempo necessario visando
controlar a taxa de evaporacao;

e Utilizar neblina d'agua para conter nuvens e fortes jatos para resfriar tanques expostos
ao fogo, no entanto sem atingir os sistemas de alivio de pressdo ou pogas de produto;

e Evacuar 600 metros de raio no entorno de um tanque criogénico em chamas;

e Lavar a area com agua morna, afrouxar as roupas e encaminhar a vitima ao hospital,
em caso de contato com o produto;

o Liberar o produto para o ambiente, caso haja dificuldade para operacionalizar as a¢des
de recolhimento do liquido contido nas pogas ou bacias de conten¢&o, no entanto de
forma controlada, visando garantir a seguranca das pessoas e equipamentos.

e Ter sempre em maos o Manual Para Atendimento de Emergéncias com Produtos
Perigosos.

ATENCAO: O contato com gases altamente refrigerados / criogénicos pode tornar

quebradicos varios materiais, que podem partir-se inesperadamente.

+ Procedimentos para Descontaminagao de EPI’s em campo:

e Lavar a vestimenta de protecdo com agua em abundancia, em seguida, lavar com
sabdo neutro, esfregando com escova, ndo esfregar ao redor das valvulas e voltar a
enxaguar todas as partes do equipamento com agua limpa.

e Retirar a vestimenta de protecdo e acondiciona-las em saco plastico.

e Remover a protegao respiratoria e acondiciona-las em saco plastico.

e Acondicionar os EPI's em bombonas e fechéa-las.

e Lavar maos e o rosto com agua e sabao.

e Trocar as roupas internas por roupas limpas e acondiciona-las em saco plastico.

SUBCLASSE 2.3 - GASES TOXICOS

< Procedimentos e A¢des Emergenciais:

e Chamar os bombeiros;

e Solicitar a autoridade com jurisdicdo sobre a via 0 manejo do trafego durante as a¢des
de combate;

e Ficar contra o vento e usar neblina d'agua para baixar o vapor e/ou desviar a nuvem

de vapor;
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e Vestimenta de protecdo totalmente encapsulada e equipamento autbnomo de
respiracao (Nivel “A”) devem ser utilizados para vazamento ou derramamento sem
fogo.

e Verificar a necessidade de ampliar a area de isolamento;

e Manter as pessoas afastadas, principalmente em &reas baixas, tendo o vento pelas
costas.

¢ |dentificar locais que propiciem o confinamento de gases;

o Verificar a ocorréncia de vazamento em valvula. Se positivo reapertar a gaxeta ou
flangear a valvula;

e Estancar o vazamento, se possivel,

o Adotar medidas que permitam o vazamento do produto em fase gasosa, caso o
vazamento néo possa ser paralisado;

¢ Identificar locais que propiciem o confinamento de gases pesados;

e Em galerias, bueiros, e locais de confinamento de vapores, proceder com exaustao
e/ou ventilagédo para dispersao dos vapores;

e Utilizar turfas absorventes, espuma ou manta plastica para cobrir a &rea ocupada pela
poca, de modo a reduzir a evaporacao do produto;

e Manter este processo pelo tempo necessario, de modo a controlar a taxa de
evaporacéo;

o Recolher e acondicionar eventuais residuos gerados pela ocorréncia para posterior
destinacéo final;

e Ter sempre em mao as FISPQ’s para obter informac6es detalhadas dos produtos, na
impossibilidade desta, atentar as informacdes contidas nas Fichas de Emergéncias;

e Ter sempre em maos o Manual Para Atendimento de Emergéncias com Produtos

Perigosos.

R/

% Procedimentos para Descontaminagao de EPI’s em campo:

e Lavar a vestimenta de protecdo com agua em abundancia, em seguida, lavar com
sabdo neutro, esfregando com escova, ndo esfregar ao redor das valvulas e voltar a
enxaguar todas as partes do equipamento com agua limpa.

e Retirar a vestimenta de protecdo e acondiciona-las em saco plastico.

e Remover a protegao respiratoria e acondiciona-las em saco plastico.

e Acondicionar os EPI's em bombonas e fecha-las.

e Lavar maos e o rosto com agua e sabao.

e Trocar as roupas internas por roupas limpas e acondiciona-las em saco plastico.
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CLASSE 3 - LIQUIDOS INFLAMAVEIS

As substancias pertencentes a esta classe sdo de origem organica, como, por

exemplo, hidrocarbonetos, alcodis, aldeidos e cetonas, entre outros.

Para uma resposta mais segura as ocorréncias com liquidos inflaméveis faz-se
necessario o pleno conhecimento de algumas propriedades fisico-quimicas dos mesmos,
antes da adocao de quaisquer a¢gdes. Algumas dessas propriedades e suas aplicacdes
estao descritas a seguir:

A. Ponto de fulgor - o conceito de fulgor esta diretamente associado a temperatura
ambiente de 25°C. e ocorrendo um vazamento de um produto com ponto de fulgor
de 15°C., o produto deve estar liberando vapores inflaméaveis, bastando uma fonte
de ignicdo para que ocorra um incéndio ou explosdo. Se o ponto de fulgor do
produto for de 30°C., este ndo deve estar liberando vapores inflamaveis;

B. Limites de inflamabilidade - para que um gas ou vapor inflamavel se queime é
necessario que exista, além da fonte de ignicdo, uma mistura “ideal” entre o ar
atmosférico (oxigénio) e o gas combustivel. A quantidade de oxigénio no ar é
praticamente constante, em torno de 21% em volume. J4 a quantidade de gas
combustivel necessario para a queima, varia para cada produto e esti
dimensionada através de duas constantes: o Limite Inferior de Explosividade (LIE)

e o Limite Superior de Explosividade (LSE).

Os valores do LIE e LSE séo geralmente fornecidos em percentagens de volume
tomadas a aproximadamente 20°C. a 1 atm. Para qualquer gas, 1% em volume representa
10000 ppm (partes por milhdo). Pode-se entdo concluir que 0os gases ou vapores
combustiveis s6 se queimam quando sua porcentagem em volume esta entre os limites
(inferior ou superior) de Explosividade, que é a mistura “ideal” para a combustéo.

Além do ponto de fulgor e do limite de inflamabilidade, outro fator relevante a ser
considerado é a presenca de possiveis fontes de ignicdo. Nas situacdes emergenciais estdo
presentes na maioria das vezes diversos tipos de fonte que podem ocasionar a igni¢cdo de
substancias inflaméveis. Entre elas merecem destaque:

o Chamas vivas;

o Superficies quentes;

o Automoveis;

o Cigarros;

o Faiscas por atrito;

o Eletricidade estatica.
Nota 1- Especial atencéo deve ser dada a eletricidade estatica, uma vez que esta é uma
fonte de ignic&o de dificil percepgéo. Trata-se, na realidade, dos acumulos de cargas

eletrostéticas que, por exemplo, um caminhdo-tanque adquire durante o transporte.
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Se, por algum motivo, o produto inflamavel que esteja sendo transportado, seja
liguido ou gés, tiver que ser transferido para outro veiculo ou recipiente, deve ser necessario
gue 0s mesmos sejam aterrados e conectados entre si, de modo a evitar a ocorréncia de
uma diferenca de potencial, o que pode gerar uma faisca elétrica representando assim uma
situagdo de alto potencial de risco.

Por questdes de seguranca muitas vezes ndo € recomendavel a contencdo de um
produto inflamé&vel préximo ao local do vazamento, de modo a se evitar concentracdes altas
de vapores em locais com grande movimentac&o de pessoas ou equipamentos.

Nota 2 - Assim como os equipamentos de medicdo, todos os demais, como lanternas e
bombas, devem ser intrinsecamente seguros.
« Procedimentos em Casos de Emergéncia
e A principio adotam-se o0s seguintes procedimentos:
1. Verifique a Ficha de Emergéncia do produto.
2. Operadores devem vestir roupas de nivel B e prote¢éo respiratoria com filtro GA
Combinado

3. Evite entrar na nuvem (gas, vapores).

4. Isole a area do local do acidente.

5. Tome medidas rigorosas nos locais desfavoraveis ao vento, inclusive se for

necessario aumente a area de isolamento.

6. Se houver pocas de liquidos, tenha atencdo especial, pois ha possibilidade de

formacgao misturas explosivas.

7. Nao permita fontes de ignigcéo, veiculos, superficies quentes, fésforo, cigarros e

atritos préximos ao local.

8. Monitore toda area dentro e fora de isolamento, para identificacdo da presenca de

gases ou vapores inflaméaveis ou toxicos.

9. Inspecione visualmente os recipientes para e verifique possiveis vazamentos.

10. Se for verificado perfuracéo simples e pequena ou furos irregulares:

= Utilize batoques de polipropileno (furos).
= Utilize cunhas (rasgos, trincas, rachaduras)
= Utilize massa vedante (Epoxi Submarina)

11. Para absorver o produto de forma a minimizar a areas contaminada, utilizar

vermiculita.

12. Os residuos que forem coletados deverdo ser embalados, devidamente

sinalizados e identificados para descarte.
+ Procedimentos para Descontaminacao de Pessoas e EPI’s:
e Lave a vestimenta de protecdo com dgua em abundancia, esfregando com escova.

e Retire a vestimenta de protecdo e acondicione-a em sacos plasticos.
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¢ Remova a protecao respiratdria e acondicione-a em saco plastico.
e Troque as roupas internas por roupas limpas e acondicione em saco plastico.

e Lave as maos, unhas, boca e nariz.

% Procedimentos em Casos de Pessoas Contaminadas — Primeiros Socorros

e Remova a vitima para ar fresco e solicite assisténcia médica.

e Se a vitima nao estiver respirando faca respiracao artificial, se a respiracéo for dificil
administre oxigénio.

¢ Remova e isole imediatamente todas as roupas e calgcados Contaminados.

¢ Em caso de contato com o produto, lave imediatamente a pele ou os olhos com agua
corrente, durante pelo menos 15 minutos. E de extrema importancia a rapida remogao
do produto da pele.

¢ Mantenha a vitima imével e agasalhada para conservar a temperatura normal do
corpo.

¢ Mantenha a vitima em observacao, visto que alguns efeitos podem ser Retardados.

CLASSE 4 — SOLIDOS INFLAMAVEIS: SUBSTANCIAS SUJEITAS A COMBUSTAO
ESPONTANEA; SUBSTANCIAS QUE, EM CONTATO COM _AGUA, EMITEM GASES
INFLAMAVEIS

Esta classe abrange todas as substancias sélidas que podem se inflamar na presenca de uma

fonte de ignicdo, em contato com o ar ou com agua, e que nao estéo classificados como explosivos.
De acordo com o estado fisico dos produtos desta classe, a area atingida em decorréncia de um
acidente €, normalmente, bastante restrita, uma vez que sua mobilidade no meio € muito pequena
guando comparado a dos gases ou liquidos, facilitando assim as operacdes a serem
desencadeadas para o controle da emergéncia.
Em funcg&o da variedade das caracteristicas dos produtos desta classe, 0s mesmos estdo
agrupados em trés subclasses distintas, a saber:

a) Solidos inflamaveis;
b) Substancias sujeitas a combustdo espontanea;
c) Substancias que, em contato com a agua, emitem gases inflamaveis.

De uma maneira geral, os produtos desta classe, e principalmente os das subclasses 4.1 e 4.2,
liberam gases toxicos ou irritantes quando entram em combusté&o.
Pelo exposto, e associado a natureza dos eventos, as acdes preventivas sdo de suma importancia,
pois, quando as reacdes decorrentes destes produtos se iniciam, ocorrem de maneira rapida e

praticamente incontrolavel.

SUBCLASSE 4.1 — SOLIDOS INFLAMAVEIS
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Os produtos desta subclasse podem inflamar-se quando expostos ao calor, choque ou atrito,
além de chamas vivas. A facilidade de combustéo deve ser tanto maior quanto mais dividido

estiver o material.

SUBCLASSE 4.2 — SUBSTANCIAS SUJEITAS A COMBUSTAO ESPONTANEA
Nesta subclasse estédo agrupados os produtos que podem se inflamar em contato com o ar,

mesmo sem a presenca de uma fonte de igni¢cdo. Devido a esta caracteristica, estes produtos
sdo transportados, na sua maioria, em recipientes com atmosferas inertes ou imersas em
guerosene ou agua.

Quando da ocorréncia de um acidente envolvendo esses produtos, a perda da fase liquida
pode propiciar o contato dos mesmos com ar, motivo pelo qual a estanqueidade do vazamento
deve ser adotada imediatamente.

Outra agdo a ser desencadeada em caso de acidente é o langamento de dgua sobre o
produto, de forma a manté-lo constantemente imido, desde que 0 mesmo seja compativel com
agua, evitando assim sua igni¢cdo espontanea.

O fésforo, branco ou amarelo, e o sulfeto de sédio sdo exemplos de produtos que se

ignizam espontaneamente quando em contato com o ar.

SUBCLASSE 4.3 — SUBSTANCIAS QUE, EM CONTATO COM A AGUA, EMITEM GASES
INFLAMAVEIS

As substancias pertencentes a esta classe, por interagdo com a agua, podem tornar-se

espontaneamente inflamaveis ou produzir gases inflamaveis em quantidades perigosas. O sédio
metalico, por exemplo, reage de maneira vigorosa quando em contato com a agua, liberando o
gas hidrogénio que é altamente inflamavel. Outro exemplo é o carbureto de célcio, que por

interacdo com a agua libera acetileno.

@,

« Procedimentos em caso de emergéncia
¢ Verificar a Ficha de Emergéncia do produto.

o Operadores devem vestir roupas disponiveis no Kit de emergéncia conforme tabela 2
deste anexo.

¢ Evite entrar na nuvem (poeira).

e |sole a &rea do local do acidente.

¢ Tome medidas rigorosas nos locais desfavoraveis ao vento, inclusive se for necessario
aumentar a area de isolamento.

e Nao lance agua sobre o produto pois, de maneira geral, os produtos desta classe em
contato com a &agua tornam-se espontaneamente inflaméveis ou podem produzir

gases inflamaveis.
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¢ Na&o permitir fontes de ignicéo, veiculos, superficies quentes, fésforo, cigarros e atritos
préximos ao local.

e Monitorar toda &rea dentro e fora de isolamento, para identificacdo da presenca de
gases ou vapores inflaméveis ou toxicos.

e Inspecione os recipientes para verificar provaveis vazamentos.

e Se forem verificados perfuracdes simples e pequenas ou furos irregulares em
embalagens de saco plastico ou de papel:

/7

+¢ Utilizar saco plastico;

¢ Ultilizar fitas adesivas.

e Acondicionar o residuo em bombonas de PVC, saco plastico, e varrer cuidadosamente
a superficie atingida.

e Os residuos que forem coletados deverdo ser embalados, devidamente sinalizados e

identificados para seu descarte final.

+ Procedimentos para Descontaminagao de Pessoas e EPI’s.
e Lave a vestimenta de protecdo com agua em abundancia, esfregando com escova.
e Retire a vestimenta de proteg&o e acondicione-a em sacos plasticos.
e Remova a protecao respiratoria e acondicione-a em sacos plasticos.
e Troque as roupas internas por roupas limpas e acondicione-a em sacos plasticos.

e Lave as maos, unhas, boca e nariz.

% Procedimentos em Casos de Pessoas Contaminadas — Primeiros Socorros

e Remova a vitima para ar fresco e solicite assisténcia médica.

e Se a vitima ndo estiver respirando ou se a respiracao for dificil, administre oxigénio.

¢ Remova e isole imediatamente todas as roupas e calgados contaminados.

¢ Em caso de contato com o produto, lave imediatamente a pele e/ou os olhos com agua
corrente, durante pelo menos 15 minutos. E de extrema importancia a rapida remog&o
do produto da pele.

¢ Mantenha a vitima imoével e agasalhada para conservar a temperatura normal do
corpo.

¢ Mantenha a vitima em observacao, visto que alguns efeitos podem ser retardados.

CLASSE 5 - SUBSTANCIAS OXIDANTES E PEROXIDOS ORGANICOS

SUBCLASSE 5.1 - SUBSTANCIAS OXIDANTES

+ Procedimentos e A¢c6es Emergenciais

e Tersempre em mao a Ficha de Informagéo de Seguranca do Produto Quimico - FISPQ
para obter informacdes detalhadas dos produtos, na impossibilidade utilizar as

informacgdes contidas nas Fichas de Emergéncias;
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¢ Na&o toque no material derramado ou em embalagens danificadas sem o uso de
vestimentas de protecdo adequadas;

e Evitar o contato do produto com materiais combustiveis (madeira, papel, 6leo, graxas,
etc...), e com metais;

e Os diques deveréo ser confeccionados preferencialmente com areia imida;

e Estancar o vazamento se isso puder ser feito sem riscos;

¢ Verificar a compatibilidade do produto com agua se for incompativel nunca utilize agua;

e Para pequenos vazamentos ou derramamentos secos, recolha o material com uma pa
limpa e coloque em um recipiente seco com tampa, remova 0s recipientes da area de
derramamento;

e Para pequenos vazamentos/ derramamento liquidos, utilize terra ou outro material ndo
combustivel para absorver o produto e coloque em um recipiente para posterior
descarte;

e Grandes derramamentos, confinar o fluxo longe do derramamento liquido, para
posterior descarte, acompanhar o recolhimento do produto e lave a &rea com agua;

e Em caso de incéndio ou reacdo do produto com outros materiais, utilizar grande
gquantidade de agua para o combate, verificar a compatibilidade do produto com agua;

e Em caso de grande vazamento ou utilizagdo de agua no combate a ocorréncia, conter
o fluxo para posterior descarte;

o Resfriar lateralmente os recipientes expostos ao fogo com agua;

e Em caso de incéndio, a brigada devera combaté-lo com mangueiras manejada a
distancia;

e Caso isso ndo seja possivel, afastar-se e deixar queimar;

e Impedir o escoamento do produto para a rede de esgoto;

e Recolher e acondicionar eventuais residuos gerados na ocorréncia para posterior
destinacgéo final;

¢ Monitorar a qualidade das aguas atingidas, através de analise fisico-quimica, até que

as mesmas retornem a sua condigdo normal;

+ Procedimentos para descontaminagao de EPI’s em campo

e Lavar a vestimenta de protecdo com agua em abundancia, em seguida, lavar com
sabdo neutro, esfregando com escova, ndo esfregar ao redor das valvulas e voltar a
enxaguar todas as partes do equipamento com agua limpa;

e Retirar a vestimenta de protecao e acondiciona-las em saco plastico;

e Remover a prote¢do respiratdria e acondiciona-las em saco plastico;

e Acondicionar os EPI's em bombonas e fecha-las;

e Lavar maos e o rosto com agua e sabao;

e Trocar as roupas internas por roupas limpas e acondiciona-las em saco plastico.

55



PRO.DT.21.00 - PLANO DE ATENDIMENTO EMERGENCIAL PARA O TRANSPORTE DE PRODUTOS PERIGOSOS o suatrans

SUBCLASSE 5.2 - PEROXIDOS ORGANICOS

« Procedimentos e A¢Bes Emergenciais

e Tersempre em mao a Ficha de Informacgéo de Seguranca do Produto Quimico - FISPQ
para obter informagdes detalhadas dos produtos, na impossibilidade utilizar as
informagdes contidas nas Fichas de Emergéncias;

e Na&o toque no material derramado ou em embalagens danificadas sem o uso de
vestimentas de protecdo adequadas;

e Evitar o contato do produto com materiais combustiveis (madeira, papel, 6leo, graxas,
etc...), e com metais;

e Os diques deverdo ser confeccionados preferencialmente com areia imida;

e Estancar o vazamento se isso puder ser feito sem riscos;

¢ Verificar a compatibilidade do produto com agua se for incompativel nunca utilize agua,;

e Para pequenos vazamentos ou derramamentos secos, recolha o material com uma pa
limpa e coloque em um recipiente seco com tampa, remova 0s recipientes da area de
derramamento;

e Para pequenos vazamentos/ derramamento liquidos, utilize terra ou outro material ndo
combustivel para absorver o produto e coloque em um recipiente para posterior
descarte;

e Grandes derramamentos, confinar o fluxo longe do derramamento liquido, para
posterior descarte, acompanhar o recolhimento do produto e lave a area com agua,

e Em caso de incéndio ou reacdo do produto com outros materiais, utilizar grande
gquantidade de agua para o combate, verificar a compatibilidade do produto com agua;

e Em caso de grande vazamento ou utilizacdo de dgua no combate a ocorréncia, conter
o fluxo para posterior descarte;

e Resfriar lateralmente os recipientes expostos ao fogo com agua;

e Em caso de incéndio, a brigada devera combaté-lo com mangueiras manejada a
distancia;

e Caso isso nado seja possivel, afastar-se e deixar queimar;

¢ Impedir o0 escoamento do produto para a rede de esgoto;

o Recolher e acondicionar eventuais residuos gerados na ocorréncia para posterior
destinacgéo final;

e Monitorar a qualidade das aguas atingidas, através de andlises fisico-quimicas, até
gue as mesmas retornem a sua condicao normal;

R/

+ Procedimentos para descontaminagao de EPI’'s em campo
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e Lavar a vestimenta de protecdo com agua em abundéancia, em seguida, lavar com
sabdo neutro, esfregando com escova, ndo esfregar ao redor das valvulas e voltar a
enxaguar todas as partes do equipamento com agua limpa;

e Retirar a vestimenta de protecao e acondiciona-las em saco plastico;

e Remover a protegéo respiratoria e acondiciona-las em saco plastico;

e Acondicionar os EPI's em bombonas e fechéa-las;

e Lavar maos e o rosto com agua e sabdo;

e Trocar as roupas internas por roupas limpas e acondicion-las em saco plastico.

Classe 6 SUBSTANCIAS TOXICAS E INFECTANTES

S&do substancias capazes de provocar a morte ou danos a salde humana, se ingeridas,
inaladas ou por contato com a pele, mesmo em pequenas quantidades. A inalacdo € a via mais
rapida e comum de contato dos produtos quimicos com o organismo humano.

Apesar da pele e a gordura agirem como uma barreira protetora do corpo, algumas
substéancias, como o &cido cianidrico, 0 mercurio e alguns defensivos agricolas, tém a capacidade
de penetrar através das mesmas e atingirem a corrente sangiinea, atuando como agente toxico
generalizado. Quando a ingestao, esta é considerada uma via de ingresso secundaria, uma vez
gue tal fato fornece somente ocorre de forma acidental.

Os efeitos gerados a partir de contato com substancias toxicas estéo relacionados com o grau
de toxicidade destas e o tempo de exposi¢cao ou dose.

Em funcéo do alto risco apresentado pelos produtos desta classe, durante as operacdes de
atendimento a emergéncia, € necesséria a utilizagdo de equipamentos de protecdo respiratoria.
Dentre esses equipamentos, pode-se citar as mascaras faciais ou filtros quimicos e os conjuntos
autdbnomos de respiracéo a ar comprimido.

Deve sempre ter em mente que os filtros quimicos apenas retém os poluentes atmosféricos,
ndo fornecendo oxigénio, e, dependendo das concentragBes, podem saturar-se rapidamente.
Quanto a escolha do filtro adequado, é indispenséavel que o produto presente na atmosfera seja
previamente identificado. J& o conjunto autbnomo de respiragdo a ar comprimido deve ser utilizado
em ambientes confinados em situacdes onde o produto envolvido ndo esta identificado ou em
atmosferas com altas concentragfes de poluentes.

Comumente, associa-se a existéncia de um produto num ambiente com a presenca de um
odor. No entanto como ja foi mencionado anteriormente, nem sempre isso ocorre. Algumas
substancias sdo inodoras, enquanto outras tém a capacidade de inibir o sentido olfativo, podendo
conduzir o individuo a situagbes de risco. O gas sulfidrico, por exemplo, apresenta um odor
caracteristico em baixas concentracdes, porém, em altas concentracdes podem inibir a
capacidade olfativa. Assim sendo é fundamental que nas operacdes de emergéncias onde
produtos desta natureza estejam presentes, seja realizado constante monitoramento da

concentracdo dos produtos na atmosfera.
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Os resultados obtidos neste monitoramento podem ser comparados com valores de referéncia
conhecidos como, por exemplo, o LT - limite de tolerancia, que € a concentracdo na qual um
trabalhador pode ficar exposto durante oito horas diarias ou quarenta e oito horas semanais, sem
sofrer efeitos adversos a sua saude; e também, o IDLH, que é o valor imediatamente perigoso a
vida, ao qual uma pessoa pode ficar exposta durante trinta minutos sem sofrer danos a sua saude.

Dado o alto grau de toxidade dos produtos da classe 6, faz-se necessério lembrar que a
operagdo de contencdo dos mesmos é de fundamental importancia, ja que normalmente sao
também muito téxicos para a vida aquética, representando portanto alto potencial de risco para a
contaminagédo dos corpos d’agua devendo ser dada atencido especial aqueles utilizados em
recreacao, irrigacdo, dessedentacdo de animais e abastecimento publico.

+ Procedimentos em Casos de Emergéncia

e A principio adotam-se o0s seguintes procedimentos:

¢ Verifique a Ficha de Emergéncia do produto.

e Operadores devem vestir roupas de nivel B e protegéo respiratéria com filtro GA Combinado

¢ Evite entrar na nuvem (géas, vapores).

e Isole a area do local do acidente.

e Tome medidas rigorosas nos locais desfavoraveis ao vento, inclusive se for necessario
aumentar a area de isolamento.

e Se houver pocas de liquidos, tome atencao especial, pois ha possibilidade de formar
misturas explosivas.

e N&o permita fontes de igni¢do, veiculos, superficies quentes, fésforo, cigarros e atritos
préximos ao local.

e Monitore toda &rea dentro e fora de isolamento, para identificacdo da presencga de gases ou
vapores toxicos.

e Inspecione os recipientes para verificar provaveis vazamentos.

e Se for verificados perfuragdo simples e pequena ou furos irregulares:

e Utilize batoques de polipropileno (furos).

e Utilize cunhas (rasgos, trincas, rachaduras).

e Para absorver o produto evitando maiores areas de contaminacao, utilizar vermiculita.

e Os residuos que forem coletados deverdo ser embalados, devidamente sinalizados e

identificados para seu descarte final.
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« Procedimentos para Descontaminacdo de Pessoas e EPI’s.
e Lave a vestimenta de protecdo com agua em abundancia, esfregando com escova.
e Retire a vestimenta de prote¢do e acondicione-a em sacos plasticos.
e Remova a protecao respiratoria acondicione-a em sacos plasticos.
e Trogue as roupas internas por roupas limpas e acondicione-as em sacos plasticos.
e Lave méaos, unhas, boca e nariz.
e Procedimentos em Casos de Pessoas Contaminadas — Primeiros Socorros
¢ Remova a vitima para ar fresco e solicite assisténcia médica.
e Se a vitima ndo estiver respirando ou se a respiracao for dificil administre oxigénio.
e Remova e isole imediatamente as roupas e calgados contaminados.
e E de extrema importancia a rapida remocao do produto da pele.
e Em caso de contato com o produto, lavar imediatamente a pele ou os olhos com agua
corrente, durante pelo menos 15 minutos.
¢ Mantenha a vitima imével e agasalhada para resguardar a temperatura normal do corpo.

e Os efeitos podem ser retardados, logo, mantenha a vitima em observagéo.

CLASSE 8 - SUBSTANCIAS CORROSIVAS

Sdo substancias que apresentam uma severa taxa de corrosdo ao aco.

Evidentemente, tais materiais sdo capazes de provocar danos também aos tecidos humanos.
Basicamente, existem dois principais grupos de materiais que apresentam essas
propriedades, e sdo conhecidos por acidos e bases.

Muitos dos produtos pertencentes a esta classe reagem com a maioria dos metais
gerando hidrogénio que é gas inflamavel, acarretando assim um risco adicional. Certos
produtos apresentam como risco subsidiario um alto poder oxidante, enquanto outros podem
reagir vigorosamente com a a4gua ou com outros materiais, como, por exemplo, compostos
organicos.

O contato desses produtos com a pele e os olhos pode causar severas queimaduras,
motivo pelo qual deverao ser utilizados equipamentos de protecao individual compativeis
com o produto envolvido.

O monitoramento ambiental durante as operac¢des envolvendo esses materiais pode
ser realizado através de diversos parametros, de acordo com o produto envolvido, entre os
quais vale destacar e medi¢des de pH e condutividade.

Nas ocorréncias envolvendo acidos ou bases que atinjam corpos d'agua, uma maior
ou menor variacao do pH natural podera ocorrer, dependendo de diversos fatores, como por
exemplo, a concentragéo e quantidade do produto vazado, além das caracteristicas do
corpo d'agua atingido.

Um dos métodos que pode ser aplicado em campo para a reducéo dos riscos é a
neutralizacdo do produto derramado. Esta técnica consiste na adigdo de um produto

quimico, de modo a levar o pH préximo ao natural.
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Antes que a neutralizacao seja efetuada devera ser recolhida a maior quantidade
possivel do produto derramado, de modo a se evitar o excessivo consumo de produto
neutralizante e, consequentemente, a geracdo de grande quantidade de residuos. Os
residuos provenientes da neutralizagédo deverao ser totalmente removidos e dispostos de
forma, e em locais adequados.

A neutralizacdo é apenas uma das técnicas que podem ser utilizadas para a reducao
dos riscos nas ocorréncias com corrosivos. Outras técnicas como a absor¢ao, remogao e
diluicdo deverao também ser contemplada, de acordo com o cenario apresentado. A selecao
do método mais adequado a ser utilizado deve sempre levar em consideracao os aspectos
de seguranca e protecdo ambiental.

No caso de se optar pela neutralizagdo do produto, deve-se considerar que a mesma
consiste basicamente no langamento de outro produto quimico no ambiente contaminado, e
que, portanto poderdo ocorrer reacdes quimicas paralelas aquela necessaria para a
neutralizacao.

Outro aspecto a ser ponderado é a caracteristica do corpo d'agua, o que as vezes
direciona os trabalhos de campo para o monitoramento do mesmo, de forma a se aguardar
uma diluicdo natural do produto. Esses casos normalmente ocorrem em aguas correntes,
onde o controle da situacdo é mais dificil devido a mobilidade do produto no meio.

Se ocorrer um descontrole durante a neutralizagdo, poder-se-a ter uma inversao
brusca na escala do pH, o que ocasionara efeitos muito mais danosos aos ecossistemas
gue resistiram a primeira variagdo do pH.

De modo geral, nos corpos d'agua onde ha a presenca de vida, ndo é aconselhavel o
langamento de produto quimico sem o acompanhamento de especialistas. Durante as
reacOes de neutralizacao, quanto mais concentrado estiver o produto derramado, maior sera
a liberacao de energia em forma de calor, além da possibilidade de ocorréncia de respingos,
motivo pelo qual cabe reforgar a necessidade dos técnicos envolvidos nas ac¢des utilizarem
roupas de protecdo adequadas durante a realizacdo destas atividades.

A técnica de diluicdo somente devera ser utilizada nos casos em que nao houver
possibilidade de contencdo do produto derramado, e seu volume for bastante reduzido. Isto
se deve ao fato de que para se obter concentracdes seguras utilizando este método, o
volume de agua necessario sera sempre muito grande, ou seja, na ordem de 1.000 a 10.000
vezes o volume do produto vazado.

Vale ressaltar que se o volume de agua adicionado ao produto néo for suficiente para
dilui-lo a niveis seguros, ocorrera o agravamento da situacao, devido ao aumento do volume
da mistura. Como se p6de observar, a absorgéo e o recolhimento sédo as técnicas mais

recomendadas quando comparadas com a neutralizacdo e a diluigc&o.
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« Procedimentos e A¢Bes Emergenciais

e Ter sempre em mao a Ficha de Informacao de Seguranca do Produto Quimico -FISPQ
para obter informacdes detalhadas dos produtos, na impossibilidade utilizar as
informagdes contidas nas Fichas de Emergéncias;

e Utilizar sempre EPI's adequados conforme os riscos; (Vestimenta de protecao
totalmente encapsulada deve ser utilizada para derramamento ou vazamento sem
fogo);

e |dentificar o local do vazamento;

o Verificar a necessidade de ampliar a area de isolamento;

e Solicitar & autoridade com jurisdicéo sobre a via 0 manejo do trafego durante as acdes
de combate;

o Dispersar ou abater eventuais nuvens de vapor através da aplicacdo de neblina de
agua. Nao jogue agua diretamente na area do vazamento/ derramamento ou dentro
do recipiente;

e Avaliar a possibilidade de ocorréncia de reacdes quimicas entre os produtos
corrosivos, inflamaveis e matéria organica. Verificar se ha vazamento de combustivel
do veiculo, pois o contato com produtos corrosivos pode causar fogo;

e Evitar o espalhamento do produto vazado, através da construcdo de diques de
contencdo. Caso necessario utilizar equipamentos complementares de contencao, tais
como, tanques auto-portantes, baldes, bacias, bombonas ou tambores;

e Estancar o vazamento, caso possivel através da aplicacdo de massas vedantes e
batoques ou reaperto em valvulas e flanges;

¢ Avaliar a necessidade de transbordo de produtos, caso afirmativo, inicie o transbordo
com bombas adequadas;

e Acionar socorro mecanico local, para viabilizar a remocdo do veiculo
preferencialmente, para algum patio controlado pela autoridade com jurisdicdo sobre
avia;

e Recolher e acondicionar os residuos gerados na ocorréncia para posterior destinacao
final;

¢ Monitorar a qualidade das aguas contaminadas;

e Proteger bueiros, galerias de drenagem e corpos d’agua;

¢ |dentificar locais contaminados e corpos d’agua atingidos;

e Monitorar os locais impactados através da medi¢do do pH;

e Construir barramentos com terra ou areia em locais estratégicos, tais como brejos,
lagos, drenagens naturais ou cérregos de baixa vazdo, de modo a minimizar eventuais
impactos a jusante do ponto de contaminacéo, seja através de operacdes de diluicéo,
neutralizacdo ou controle de vazao;

e Neutralizar e/ou diluir os residuos liquidos, conforme o caso;
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¢ Neutralizar, quando possivel, os residuos gerados na ocorréncia;
¢ Recolher e acondicionar os residuos gerados para posterior destinacao final;
e Ter sempre em maos o Manual Para Atendimento de Emergéncias com Produtos

Perigosos;

R/

+ Procedimentos para Descontaminagao de EPI’s em campo

e Lavar a vestimenta de protecdo com agua em abundancia, em seguida, lavar com
sabdo neutro, esfregando com escova, ndo esfregar ao redor das valvulas e voltar a
enxaguar todas as partes do equipamento com agua limpa;

o Retirar a vestimenta de protecdo e acondiciona-las em saco plastico;

¢ Remover a protecao respiratéria e acondiciona-las em saco plastico;

e Acondicionar os EPI’s em bombonas e fecha-las;

e Lavar maos e o rosto com agua e sabao;

e Trocar as roupas internas por roupas limpas e acondiciona-las em saco plastico.

% Procedimentos em Casos de Pessoas Contaminadas — Primeiros Socorros

¢ Remova a vitima para ar fresco e solicite assisténcia médica.

e Se a vitima n&o estiver respirando faca respiracéo artificial, se a respiragéo for dificil
administrar oxigénio.

¢ Remova e isole imediatamente as roupas e calgados contaminados.

e E de extrema importancia a rapida remocao do produto da pele.

e Em caso de contato com o produto lave imediatamente a pele ou os olhos com agua
corrente, durante pelo menos 15 minutos.

e Mantenha a vitima imoével e agasalhada para resguardar a temperatura normal do
corpo.

e Os efeitos podem ser retardados, mantenha a vitima em observagéo.

CLASSE 9 - SUBSTANCIAS E ARTIGOS PERIGOSOS DIVERSOS

Esta classe engloba os produtos que apresentam riscos ndo abrangidos pelas

demais classes. Para esses produtos séo aplicados todos os procedimentos basicos ja

descritos, além de outros especificos, de acordo com o tipo de produto e local da ocorréncia.

R/

« Procedimentos em Casos de Emergéncia

¢ Verifique a Ficha de Emergéncia do produto.

e Operadores devem vestir roupas de nivel B e protecdo respiratoria com filtro GA
Combinado

e Evite entrar na nuvem (gas, vapores).

e |sole a area do local do acidente.
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¢ Tome medidas rigorosas nos locais desfavoraveis ao vento, inclusive se for necessario
aumente a area de isolamento.
e Se houver pogas de liquidos, tome atencao especial, pois h& possibilidade de formar
misturas explosivas.
¢ Nao permita fontes de igni¢do, veiculos, superficies quentes, fésforo, cigarros e atritos
proximos ao local.
e Monitore toda &rea dentro e fora de isolamento, para identificacdo da presenca de
gases ou vapores inflamaveis ou téxicos.
e Inspecione visualmente os recipientes para verificar provaveis vazamentos.
e Se for verificada perfuracao simples e pequena ou furos irregulares:
= Utilize batoques de polipropileno (furos).
= Utilize cunhas (rasgos, trincas, rachaduras)
e Para absorver o produto evitando maiores areas de contaminacao, utilize Turfa.
e Os residuos que forem coletados deveréo ser embalados, devidamente sinalizados e
identificados para seu descarte final.

+ Procedimentos para Descontaminacdo de Pessoas e EPI’s.
e Lave a vestimenta de protecao com agua em abundancia, esfregando com escova.
e Retire a vestimenta de proteg&o e acondicione-a em sacos plasticos.
e Remova a protecao respiratoria e acondicione-a em sacos plasticos.
e Troque as roupas internas por roupas limpas e acondicione-a em sacos plasticos.

e Lave maos, unhas, boca e nariz.

+ Procedimentos em Casos de Pessoas Contaminadas — Primeiros Socorros

e Remova a vitima para ar fresco e solicite assisténcia médica.

e Se a vitima néo estiver respirando faca respiracao artificial, se a respiracao for dificil
administrar oxigénio.

e Remova e isole imediatamente as roupas e calgados contaminados.

e E de extrema importancia a rapida remocao do produto da pele.

¢ Em caso de contato com o produto lave imediatamente a pele ou os olhos com agua
corrente, durante pelo menos 15 minutos.

e Mantenha a vitima imoével e agasalhada para resguardar a temperatura normal do
corpo.

e Os efeitos podem ser retardados, mantenha a vitima em observagéo.
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